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.- PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023

El PbR es el proceso que integra de forma sistematica, consideraciones sobre los resultados y el impacto de la ejecucion
de los Programas presupuestarios (Pp) y de la aplicacién de los recursos asignados a éstos. Lo anterior con el fin de elevar
la calidad de los bienes y servicios ptiblicos, cuidando la asignacidn de recursos particularmente a los que sean prioritarios
y estratégicos para obtener los resultados esperados por parte de las instituciones publicas.

Con base en la legislacién y normatividad descrita con anterioridad, se elaboré el Presupuesto basado en Resultados 2023:

a) Metodologia de Marco Ldgico
b) Matriz de Indicadores para Resultados
c) Fichas técnicas de los indicadores

A continuacion, se presenta el detalla de dichos elementos:
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a)' La Metodologia de Marco Légico - MML es una herramienta que facilita el proceso de conceptualizacién, disefio,
ejecucién, monitoreo v evaluacidn de Pp. Para la adecuada aplicacion de la MML deben seguirse de forma ordenada y
cronolégica las siguientes etapas:

1. Definicién del problema

Consisten en identificar a partir de un diagndstico la situacién no deseada incluidos sus involucrados, la cual que tiene
posibilidades de ser resuelta a través de la accion gubernamental del Pp.

Situacion no deseada

1. La poblacién derechohabiente demanda servicios con mayor oportunidad y calidad (Necesidades de Salud No Satisfechas)

2. Deficiente Infraestructura y Equipamiento Clinicas Servicio Médico (Situacién No deseada)

3. Deficiente Estructura Administrativa y Operativa (Situacién No deseada)

4. Ausencia de Programas de Prevencion de Enfermedades. (Situacién No Deseada)

5.- Gasto deficiente no sostenible (Situacion No Deseada)

6. Falta de Pago Oportuno de Cuotas y Aportaciones (Situacion No deseada)

Definicion del problema del Pp: Administracién Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencién
Medica.

Los Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para I bajadores
de la Educacién Pulblica del Estado de Coahuila y de sus Instituciones
Educativas del Estado y particulares.

1.- ¢ Cudl es la Poblacion o area de
Enfoque?

Atencion medica insuficiente en la prestacion de los servicios de salud a los
2.- Problematica central derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de
la Educacion del Estado de Coahuila y particulares.

Limitacién en la Prestacion de los Servicios de Salud a la Poblacion
Derechohabientes del Servicio Médico para los Trabajadores de la
3.- Magnitud del Problema. Educacion.

Deficiente Oportunidad y Calidad en la Prestacidon de Servicios en los
Diferentes niveles de Atencion Medica.

Insuficiente infraestructura Hospitalaria y Administrativa.

ol Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de
4.- Definicion del Problema. atencion medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para
los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila y particulares.
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2. Andlisis del problema

Para el andlisis del problema se identifican las causas y los efectos detectados, lo anterior mediante el Arbol de Problemas.

El problema es el tronco, las causas son las raices y los efectos la copa del arbol (la informacién se debera expresar en
sentido negativo).

ARBOL DE PROBLEMAS

EFECTOS:
Incremento en la
Sobredemanda e P -
: . atencion , Insuficiente
Insatisfaccidn en la L Ausencia de
, especializada; Infraestructura
Prestacion de cofsile Programas de SR
(Atencién Medicay A Enfermedades 'p " ¥
hospltalarla) diagndsticos, Equipamiento.
P rehabilitacion.
Limitado acceso a L|m|.t‘am|;m e.n la Limitacién de Limitada
los Servicios de atencslon i‘f CIeHoE programas de Estructura de
Atencién Medica a . Erlv;m; prevencion de Personal Medico
los usuarios. RPEE a‘ . enfermedades. y de Enfermerfa.
Médicos.

CAUSAS:
o " Deficiente Insuficiente 5
Deficiente atencién P Capacidad Operativa y Deficiente
alos Servici Funcional en los estructura
derechohabientes er.vu_:los Senvicios Apoyoyde administrativa y
Especializados Diagnostico operativa
Escaso Personal
== Medicoy
Falta de Servicios Falta de Servicios it
Falta de Servicio Atencidn Medica Odontologfa, '
Urgencias. Curativay Rehabilitacién de
Hospitalaria i
p Laboratorio y Rayos insuficisrite
Servicio de
Ambulancia.

nRi_r__ 1 A
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3. Definicién del objetivo

Para la definicién del objetivo se traducen el problema en abjetivo, las causas y efectos en medios vy fines, lo anterior
mediante el Arbol de Objetivos. El objetivo es el tronco, los medios son las raices y los fines la copa del arbol (la informacién
se debera expresar en sentido positivo).

ARBOL DE OBJETIVOS

Demanday
Satisfaccion en la
Prestacion de
(Atencidn Medicay
hospitalaria)

Disminucion en la
atencion
especializada;
consulta,
diagnosticos,
rehabilitacion.

Mejores Programas
de Enfermedades

Suficiente
Infrestructura
Hospitalariay

Equipamiento.

Cubrir
Necesidades de
Equipo Medico

yde
Transporte.

Mantenimiento

Acceso a los Mejora la atencién Adecuados Mejor Estructura Periédico a
Servicios de de ciertos Servicios programas de de Personal Equipo Medico
Atencién Medicaa Espedializados prevencidn de Medico y de AR
: ‘it . Mobiliario y
los usuarios. Médicos. enfermedades. Enfermeria. )
Equipo
Vehicular.

MEDIOS:

Mejor atencion a Sderieils Mejorcapaddad Mejor estructura
fas Cobertura de Operativa y Funcional en administrativa y
Servicios los Servicios Apoyo yde
derechohabientes Espedlalizadee, Diagnostico. operativa,
Mayor Personal
Medicoy
Adecuados Disponibilidad de VST Hcie e i1 =
Servicios de Servicios Atencién Semcios‘
Urgencia alos Medica Curativay Reﬁ:;’;:g;g':’ e
Usuarios Hospitalaria

Laboratorio y Rayos X

PAoina A de Q

Mejor Servicio de
Ambulancia.
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4, Seleccién de alternativa

Consisten en analizar, valorar y seleccionar las opciones de accion mas efectivas para lograr los objetivos del Pp, lo anterior
considerando las restricciones que apliquen en cada caso y verificando su factibilidad legal, técnica y presupuestaria de las
alternativas (Se seleccionan los medios mas viables del drbol de objetivos).

Matriz de Alternativas Pp: Administracion Eficie de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Ané Medica.

1. Mejorar la calidad
de los servicios de
salud en beneficio a
los Derechohabientes.

Pt

2. Asegurar la
sostenibilidad con un
gasto eficiente y una
mayor recaudacién.

18

3. Administracién
eficiente de la Gestién
Financiera.

3

18

Escala:1=peor, 2= Intermedio,3= Mejor.
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5. Definicidn de la Estructura Analitica del Programa presupuestaric (EAPp)

Consisten en analizar y relacionar la coherencia entre el problema sus causas y efectos y el objetivo con sus medios vy fines,
asi como la secuencia ldgica (vertical) entre los mismos, esto comparando la cadena de medios-objetivos-fines seleccionada
en el punto nimero 4, con la cadena de causas-problema-efectos que les corresponden.

Estructura Analitica del Pp: Administracidn Eficiente de los Servicios de Salud en los Diferentes Niveles de Atencidn Medica.

PROBLEMATICA: (Proviene del arbol de problema) SOLUCION: { Proviene del arbol de objetivos)
EFECTOS: FINES:

1. Limitado acceso a los Servicios de atencién Medica a los usuarios. 1. Acceso a los Servicios de atencién Medica a los usuarios.
2. Limitacidn en la atencion de ciertos Servicios Especializados Médicos. 2. Mejora la atencidn de ciertos Servicios Especializados Médicos.
3. Limitacion de programas de Prevencién de enfermedades. 3. Adecuados programas de prevencion de enfermedades.
4. Limitada Estructura de Personal Médico y de Enfermeria. 4. Mejor Estructura de Personal Médico y de Enfermeria.
5. Sobredemanda e Insatisfaccidn en la prestacién de (Atencidn Medicay 5. Demanda y Satisfaccion en la prestacion de (Atencién Medica y
hospitalaria) hospitalaria)
6.Incremento en la atencion especializada; consulta, diagndsticos, 6. Disminucion en la atencion especializada; consulta, diagndsticos,
rehabilitacion. rehabilitacién.
7. Insuficiente Infraestructura Hospitalaria y Equipamiento. 7. Suficiente Infraestructura Hospitalaria y Equipamiento.

PROBLEMA OBIETIVO

Poblacién: Poblacidn:
Derechohabientes que demandan los Servicios de Salud, del Instituto de Derechohabientes que demandan los Servicios de Salud, del Instituto de
Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion Publica del Estado de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educaciéon Publica del Estado
Coahuila y de sus Instituciones Educativas del Estado. de Coahuila y de sus Instituciones Educativas del Estado.

Descripcion del Problema: Descripcion del resultado esperado:

Contribuir a asegurar el acceso efectivo a los servicios de salud, con
calidad, eficiencia, y oportunidad mediante la atencidén medica de los
derechohabiente de Instituto del Servicio Médico para los Trabajadores
de la Educacion del Estado de Coahuila

Deficiente prestacion de servicios de salud en los diferentes niveles de
atencién medica de derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los
Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila y Comunidad en general.

Magnitud (Linea Base) _ Magnitud (Resultado Esperado)
Cobertura parcial de la prestacion de los servicios de salud otorgados Cobertura total de la prestacidn de los servicios de salud otorgados.
CAUSAS MEDIOS
1. Deficiente atencidn a los derechohabientes 1. Mejorar la atencion a los derechohabientes
2. Deficiente Cobertura de Servicios Especializados 2. Adecuada Cobertura de Servicios Especializados.
3. Insuficiente Capacidad Operativa y Funcional en los Servicios Apoyo y de 3. Mejor Capacidad Operativa y Funcional en los Servicios Apoyoy de

Diagnostico . Diagnostico.
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4, Deficiente estructura administrativa y operativa

4. Mejor estructura administrativa y operativa.

5. Falta de Servicio Urgencias.

5. Adecuados Servicios urgencia a los Usuarios

6. Falta de Servicios atencion Medica Curativa y Hospitalaria

6. Disponibilidad de Servicios atencién Medica Curativa y Hospitalaria

7. Falta de Servicios odontologfa, rehabilitacion de Laboratorio y Rayos X

7. Disponibilidad de Servicios Odontologia, Rehabilitacion de Laboratorio
y Rayos X

8. Escaso Personal Médico y paramédico.

8. Mayor Personal Médico y paramédico.
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Consiste en establecer el Pp a partir de la informacion de la Estructura Analitica del Programa presupuestario, construyendo un resumen narrativo de fin, propdsito,
componentes y actividades, el cual contiene indicadores, medios de verificacion y los supuestos que son factores externos al programa que influyen en el
cumplimiento de los objetivos.

Construccién de la

MIR Pp: MIR e
ios
Solucién
Problemdtica Provi . Indic | de
{Proviene del Arbol | ﬁrbn? ;:u : N; Resumen Narrstivo Resul | ador | Verif pupuestos
del Problema) Objetivas) tado icaci
Clave on
EFECTOS FINES
1. Limitado
acceso a los 1. Acceso a los
Servicios de Servicios do
Atencion Medica Atencion Medica
: los Usuarios.
a los Usuarios. a
2. Limitacién en la | 2. Mejorar la
atencién de atencién de
ciertos Servicios ciertos Servicios
Especializados Especializados
Médicos. Meédicos.
3. Limitacién de 3. Adecuados Regi
programas de Programas de stro
prevencion de Prevencion de de
enfermedades. Enfermedades. Cob usu
4. Limitada Bt i i ol g
g:l;:fmmﬁ.?:dim Personal Contribuir a asegurar el acceso efectivo a la prestacion de los servicios de salud, mediante la atencién médica, con calidad, eficiencia y oportunidad a los aio: que :{;ue Hiabiitacian da e
de Enfermeria Medico y 'de derechohabiente de Instituto del Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del Estgdp de_ Coahuila, _admsms!racmn basada en los principios rectores de Servi dem lem abilitacion de los servicio: e
! ___| Enfermeria. HN seguridad social, mediante el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras, administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la cios | @da | and | salud en las Unidades de Atencion.
5. Sobredem_a.nda 5. Demanda y Institucion con politicas de gasto eficiente y recaudacion de ingresos , e implementacion de la austeridad y el buen uso de los recursos. de || el aeT
@ Insatisfaccion | satisfaccion en Salu | 35!
en la Prestacién a Prestacion de d cio serv
de Atencién B P10 : icio
; Atencién Medica -
Medicaty Hospitalaria P
Hospitalaria. i b - mes
6. Incremento en | 6. Disminucién f
la atencién en la atencion
especializada; especializada,
consulta, consuita,
diagnésticos, diagnésticos,
rehabilitacion. rehabilitacion.
7. Insuficiente 7. Suficiente
Infraestructura Infraestructura
Hospitalaria y Hospitalaria y
Equipamiento. Equipamiento.
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Med
Resul | o ic i;:
Resumen Narrativo tado Supuestos
e ador | Verif
icaci
én
PROBLEMA OBJETIVO
Poblacién: Poblacién:
Derechohabiente Derschohabient
R esy
s y beneficiarios v
que demandan benejec::rlo; "
los Servicios de an e
Salud, del los Servicios de
Instituto de Salud, del
Servicio Médico | InStitutode
para los Servicio Médico
i para los
;I;rzélmgg;r:: g8 Trabajadores de
Publica del la Educacicn
Estado de Publica del At
ten
Coahuila y de sus Estado de cién
Instituciones Goahuilay da
Eiiaias A sus Instituciones . del | Rep
Estad Educativas del % 100 | orte
0. Estado. Aten | % de | de
Descripcion del = cién los usu
Descripcién del Resultado i _ 5 i ; 5 i : o bl |WDara iatia T — 3 -
Problema, = = OP | Los derechohabientes y beneficiarios del Instituto de Servicio Medico para los Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila, cuentan con Prestacion de los | Dere | choh | s Licencia de operacién en la unidades
: Lk 051 | servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con cobertura para todos. choh | abie | aten administrativas.
o Contribuir 2| 10 abie | ntes | dido
Deficienciaenla | asegurar el nte que s
pres}a_cién de acceso efectivo a logra | dem | por
::r;nm?ff de salud | los servicios de do. | anda | mes
nive?:s (lj :rentes salud, con nel
S i calidad, servi
:Lencmn medica eficiencia, ¥ cio.
derechohabientes :’“p:;r::nr::ad .
y beneficiarios del i i
Instituto de atencién medica
Servicio Médico | 9¢ o
para los derechohabiente
Trabajadores de de Instituto del
la Educacion del Servicio Médico
Estado de para los
Coahuila y Trabajadores de
Comunidad en la Educacién del
general. Estado de
Coahuila.
Magnitud
Magnitud (Linea (Resultado
Base): Esperado)
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Cobertura parcial Cobertura total
de los servicios de de los servicios de
salud otorgados salud otorgados.
Med
ios
Indic | de
Resumen Narrativo Resul | ador | Verif Supuestos
tado icaci
CAUSAS MEDIOS Clave én
1. Deficiente 1. Mejor %
atencion a los atencion a los porc
Derechohabiente | Derechohabient entaj Re
S. es. ede | Cob nrtg
2. Deficiente 2. Adecuada sfect | ertur | o
cobertura de cobertura de ivida | ade disti
Servicios Servicios den los o
Especializados. Especializados. el | servi| oo Credibilidad y aceptacion de la
1. Otorgar el acceso efectivo a Servicios de Salud con calidad, eficiencia y oportunidad mediante la atencién médica a los derechohabientes. otorg | cios los gestion operativa de las clinicas,
3. Insuficiente 3. Mejor amie | de serv | POT parte de los Derechohabientes.
capacidad capacidad nto | salu Vios
operativa y operativa y de d tor
funcional en los funcional en los Servi | otorg aq
servicios de servicios de cios | ados 90 %
apoyo y apoyo y de
diagnostico. diagnostico. Salu
d.
4. Deficiente 4. Mejorar la Infor
estructura estructura mac
Administrativa y Administrativa y ion
Operativa. Operativa. i
5. Adecuado ncie
5. Falta de Servicic de e
Servicios de Urgencias alos w0 Efici del
Urgencia. usuarios. MP enci | Efici | Insti
aen | enci | tuto
ngr el aen | de
g sjerc | ol | Sery El personal del Instituto del
2. Eficiente la gestion pblica para transparentar el ejercicio y destino de los recursos, Impulsando la Transparencia y Rendicion de Guentas. ;g]o Yu[EIerCan 10 Servicio Medico administra de
esti [ icio | Med P’ ficiente los R
et o ico forma eficiente los Recursos.
6. Falta de d los de
Servicios de o
Atencion Medica loa; |/ resur] Jos
Cieativa recur | sos T{ab
Hvay sos ajad
Hospitalaria. ores
6. Disponibilidad de
de Servicios de la
Atencién Medica Edu
Curativa, y caci
Hospitalaria. on
7. Falta de 2’ Dispanyhilidad Efici | Grad |
Servicios de Ozserwc:qs enci | ode | ~°F
ontologia, aen | Auto e
Odontologia , rehabilitacion I ati | S de Se provee a la Direccidn
Eehabi;i(tacién. % | iaboriiniay 5 dami ?ar;; Tec Financiera, los recursos
ayos = G s : ; i
v Rayos X 3. Administracién de la gestion Financiera. glé;tg egr; ngc;:: p;:::ﬁ‘g;ﬁ'i:gﬁiﬂ?:ﬁ epsaryaeell
A EsEs 8. Mayor r: genae de | personal desempefia sus trabajo
Personal Medico azr;c;r;al e | Facs Ir;ﬂao: de manera eficiente y correcta.
y Paramédico. Param égioo ciera g de iBn
¢ roc i
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esos
Sost | Bala Infor
enibil | nce Las entidades aportantes del
idad | Pres | M | Servicio Medico de los
Pres | upue Ié?r?a Trabajadores de la Educacion,
upue | stari ncie | Pagan en tiempo y forma las
stari o- =) aportaciones.
a LDF
Num | Rep
ero | orte
de | esta
servi | disti
cios | co
otorg | de
ados | dere
alos | choh
2 . P T T
1.1. Servicios de Atencion de consulta externa de medicina general. :::\ :t::: :1 Ia calidad : :l z‘;:v?ci o 3
abien | que
tes | solici
que | tan
Cred requi | el
ibilid erem: | sarvi
ady el cio
acep i
tacia | se™i | por
nde cio. mes.
la Num Rep
gesti | ere | orte
én de esta
oper servi | disti
?\Lr-lr ag\ra cios co
de otorg | de
A las ados | dere
DES clinic | alos | choh
1.2. Servicios de Atencién de Consulta Externa de Especialistas. 22;— ::;: :t:: : Ica‘:::"a::; ::[ l::va;.echnhablentes
parte | apien que
:ies tes | solici
que tan
Er?c:z requi el
abie | eren | servi
ntes. el cio
servi por
cio. mes.
Num Rep
ero orte
de esta
servi | disti
B u o35 108 g0 La confianza de los Derechohabientes
1.3. Servicios de Hospitalizacién otorg | de en la calidad del servicio.
ados | dere
a los | choh
dere | abie
choh | ntes
abien | que
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tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Num | Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg | de
ados | dere
a los | choh
y ot dere | abie | La confianza de los Derechohabientes
A+ Seiviclos 8 Clriga choh | ntes | enlacalidad del servicio.
abien | que
tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Num | Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg | de
ados | dere
a los | choh
5s Saicias de ERliRiss de i barstors dere | abie | La confi?nza de los Ptarechohabientes
choh | ntes [ en lacalidad delservicio.
abien | que
tes solici
que | tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
Num | Rep
ero | orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg de
ados | dere
alos | choh L
1.6. Servicios de Atencién de Consulta Dental. dere | abie a b. da los P t E e
en la calidad del servicio.
choh | ntes
abien | que
tes | solici
que | tan
requi el
eren | servi
el cio
servi por
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cio. mes.
Num | Rep
ero orte
de esta
servi | disti
cios co
otorg | de
ados | dere
a los | choh
. ! i { de | it
1.7. Servicios de Atencién de Rayos X gere |-abie | La confk.inza P ?erechohabtentes
choh | ntes | en lacalidad del servicio.
abien | que
tes solici
que tan
requi | el
eren | servi
el cio
servi | por
cio. mes.
4 Plani
sesio .
d Interés de los i
1.8. Programas de Capacitacién. nes E. feres Usuarias: ‘en. fos
asist | Programas
mens
ente
uales
s
Varia
cione
Avan = d.el
perio
ces
. do
Finan
i de
clero || Infor
sdel § maci | El personal del Servicio Medico
2.1.Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para el pago de servicios personales. ejerci f = 6n administran de forma eficiente los
cio P finan | recursos pablicos
de ik ciera
los 9pto
de
recur 5
servi
s0s. 7
cios
perso
nales
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Varia
cione
s del
perio
do
de
II:asstn s
maci | El personal del Servicio Medico
2.2 Administracion del ejercicio presupuestario utiizados para la adquisicion de materiales, suministros. :o::f 6n administran de forma eficiente los
finan | recursos publicos
epto 8
de ciera
mate
riales
sumi
nistr
os
Varia
cione
s del
perio
do
ﬁ; Infor
maci | El personal del Servicio Medico
2.3.Administracion del ejercicio presupuestario utilizados para adquisicién de adquisicién de icios generales. fastn on administran de forma eficiente los
PO} finan | recursos publicos
conc :
et ciera
de
servi
cios
gene
rales
Eficie
ncia Rep
recau | orte
Eficie | dator | de
ncia | ia del | efici | Las entidades aportantes pagan en
3.1.Administracién de ingresos ordinarios recau | ejerci | enci | tiempo y forma las aportaciones
dator | cio a ordinarias.
ia (ingr | reca
esos | udat
ordin | oria
arios)
Rep
Eficie | orte
Eficie | ncia de
ncia | recau | efici Las entidades aportantes pagan en
3.2.Administracién de ingresos de otras cuentas por cobrar recau | dator | enci tiempo y forma las aportaciones
dator | ia del a ordinarias.
ia ejerci | reca
cio udat
oria
Trans | Efica | Acus
pare cia ede
ncia | enla | Reci
de emisi | bido
3.3.Emisién de informacién financiera (informes mensuales, trimestrales y anuales) Infor on del
maci | dela | Cong
6n infor | reso | Lasdreas del Servicio Medico proveen
Finan | maci del | losrecursos necesarios para la emision
ciera &n Esta de informacién financiera.
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finan | do
ciera.
Acus
ede
3 Rece
Rendi E::_:a pcié
cién = nde
3.4, Cumplimiento de Auditorias de los Entes Fiscalizadores. de B Audi
Cuen . | toria
plimi
tas antio s
* | aten | Las areas del Servicio Medico proveen
dida la informacién necesaria para la
Si atencién de Auditorias.
i Acta
Rendi E::‘: de
cién o Junt
3.5. Acuerdos en Junta Gobierno de o |2 de
Cuen limi Gobi | Las dreasdel Servicio Medico proveen
tas P : erno los informacién necesaria para
oo presentacién ante la Junta de
Gobierno.
Efica
2 | Acus
enla
publi e de
T i
e | 26 | g
M = nde
ncia la én
3.6. Publicacion de Informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia. dela Infor | &M la
infor . | Plata
. | maci
maci = form
én i a
. ds Naci
Trans sl Las dreasdel Servicio Medico proveen
pare E los informacién necesaria para su
neia. publicacién de informacién.
Rep
orte
de
tran
spar
enci
a,
Rendi ::e:
cién Las dreas del Servicioc Medico proveen
& G 3 . oy Cum la _ T
3.7.Publicacién de informacién publica. de i informacién inherente a sus
plimi | infor 2
Cuen . actividades.
ento | maci
tas 2
para | ény
trans prot
pare ecci
ntar on
la de
infor | dato
maci H
én. ICAI
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Plan
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b) Matriz de Indicadores para Resultados

Consiste en establecer el Pp a partir de la informacion de la Estructura Analitica del Programa presupuestario, construyendo un resumen narrativo de fin, proposito,
componentes y actividades, el cual contiene indicadores, medios de verificacion y los supuestos que son factores externos al programa que influyen en el
cumplimiento de los objetivos.

Programa:

Datos de identificacidn del programa

TO1-Administracion Eficiente de los Servicios de Salud en los diferentes niveles de Atencién Medica.

Unidad Administrativa
responsable:

Direccion General

Unidades Coadyuvantes:

Direccidn General de Area Financiera y Contabilidad, Direccién General de Area de Recursos Humanos, Direccién General de Area Recursos Materiales, Direccidn General de Area de Prestaciones
a Derechohabientes, Direccién General de Area Médica, Direccién General de Area de Asuntos Juridicos, Unidad de Transparencia.

Clasificacién Funcional del
Gasto:

2. DESARROLLO SOCIAL

2.3. SALUD

2.3.2 Prestacién de servicios de salud a la persona

Clasificacién Programética:

T. Aportaciones a la Seguridad Social.

Presupuesto aprobado
total:

$610,438,489.00

Alineacién a la Planeacion
Plan Estatal de Desarrollo 2017 - 2023: Eje 4 Desarrollo Social Incluyente y Participativo

Objetivo 4.7 Salud y seguridad social

Plan Estratégico Institucional: 4.7.1. Lograr el acceso universal a los servicios de salud calidad.

" MEDIOS DE
VERIFICACION

 RESUMEN NARRATIVO suPUESTOS

Fin

recursos.

Contribuir a asegurar el acceso efectivo a la prestacién de los servicios de salud, mediante la atencién
medica, con calidad, eficiencia y oportunidad a los derechohabiente de Instituto del Servicio Médico
para los Trabajadores de la Educacién del Estado de Coahuila, administracién basada en los principios
rectores de seguridad social, mediante el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras,
administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la Institucidén con politicas de
gasto eficiente y recaudacion de ingresos , e implementacidén de la austeridad y el buen uso de los

Registro de usuarios que
demandan el servicio por
mes.

Habilitacion de los servicios de salud
en las Unidades de Atencién.

Cobertura de los servicios de
salud otorgados
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Los derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacién del Estado

Atencion del 100% de los

Reporte de  usuarios

Ejercicio 2023

Licencia de operacién en la unidades

generales.

Financiera

Pronési 3 i ) o : 1€l .
posito | de Coahuila, cuentan con Prestacién de los servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con Derecr}qhabuentes que demandan atendidos por mes. adiminlctrathias,
cobertura para todos. el servicio.
0 o nformacién tadistica | Credibilidad aceptacién de Ila
Componente | Acceso efectwo a servicios de salud con caludad, eﬁciensia v apurtumciad mediante la al:encién Cobertura de los servicios de ot ; Klog S es i pacion :
_ 1 el alas dare ohahié e e ioraado deiiiet gestion operativa de las clinicas, por
BRI "8 servicios aturgados- parte de los Derechohabientes.
Numero de servicios otorgados a s 4 ’
; = s s e - 3 fi ion estadi e | La fianza de los Derechohabientes
Actividad 1.1 | Aplicacién de servicios de atencién de consulta externa de medicina general los derechohabientes que & om_zacmn el o 'E.m e .e. e
: = servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad s g s £ e N Faa serwcps B g Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de atencion de consulta externa de especialidades. los derechohabientes que o A oo
1.2. - i servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad T i i Mupr o e Semc'qs i i Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacién de servicios de Hospitalizacién los derechohabientes que o - seox
1.3. . 2 servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad N o ¢ NiRaEro: He serwc:qs gtorgadas:a Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de Cirugia los derechohabientes que pi i o
1.4. ; bk servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad A—— o . . Humero de semc'qs Brrgados Informacion estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de Estudios de Laboratorios los derechohabientes que e Z fE
1.5, ) e servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad - . - Numer e servrcno_s BlorRagesa Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacion de servicios de atencién de Consulta Dental los derechohabientes que i i o
1.6. y Eiie servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
Actividad T - . Fiipmefo-die semcps OrEAtRsH Informacién estadistica de | La confianza de los Derechohabientes
Aplicacién de servicios de Atencién de Rayos X los derechohabientes que i i R
1.7. r e servicios otorgados en la calidad del servicio.
requieren el servicio.
SEwiia Administracién de Programas de Capacitacién 4 sesiones mensuales lsty d& msbendy FInkes 'de e Bsuofios en los
1.8. g p ' DADO023 Rev 04 Programas
Componente | Gestion publica eficiente para transparentar el ejercicio y destino de los recursos, Eficiencia en el ejercicio de los | Informe  de  Gestién | Administrar de forma eﬁciente los
-2 |Impulsando la Transparencia y Rendicién de Cuentas, implementada recursos il Financiera \ recursos econémicos.
Variaciones del periodo de los o El personal del Servicio Médico
o e 7 o oI o o e Informe de Gestion 24 i
Actividad 2.1 | Administracién del ejercicio presupuestario utilizados para el pago de servicios personales. gastos por concepto de servicios Baaadtars administran de forma eficiente los
personales. recursos publicos
Variaciones del periodo de los 5 El personal del Servicio Médico
v 2,5 o7y e 14000 Y . _— Informe de Gestion Y :
Actividad 2.2 | Administracion del ejercicio presupuestario utilizado para la adquisicién de materiales, suministros. gastos por concepto de — administran de forma eficiente los
materiales, suministros. recursos publicos
Variaciones del periodo de los lntormade Gesbi El personal del Servicio Médico
Actividad 2.3 | Administracién del ejercicio presupuestario utilizado para adquisicion de servicios generales. gastos por concepto de servicios administran de forma eficiente los

recursos publicos
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- Las entidades aportantes pagan enr
Informe de Gestion tiempo y forma las aportaciones

Componente - ; g : ; : i - Gl
istracid i y i e : o - 2 :
3 ~ | Administracién de Ggstlén Financiera, implementada _ i Balance presupmtario LDF Finana ordinarias, el dsficity 1a
2 di recuperacion de préstamos
s 4= b . g Eficiencia recaudatoria del Informe de Gestidn L.as Hitidgdes aportantes p-agan £h
Actividad 3.1 | Administracién de ingresos ordinarios e A < B . ! tiempo y forma las aportaciones
ejercicio (ingresos ordinarios) Financiera e
ordinarias.
s i v 2 Eficiencia recaudatoria del Informe de Gestidn L_as entiddrss aparantes p_agan o
Actividad 3.2 | Administracion de ingresos de otras cuentas por cobrar. ot . i tiempo y forma las aportaciones
ejercicio Financiera

ordinarias

A de recibi | ;5 - :
e ecibido de Las dreas del Servicio Medico

- i o . G : s ; Eficacia en la emision de la Congreso del Estado y ;
Actividad 3.3 | Emisidn de informacidn financiera (informes mensuales, trimestrales y anuales) : G - ; proveen los recursos necesarios para
informacion financiera acuerdos de la junta de ol : e z
z la emision de informacién financiera
gobierno
Actividad i . _ ’ i Acuse de Recepcion de Las areas del Servicio Médico proveen
34, Cumplimiento de Auditorias de Entes Fiscalizadores. Eficacia en Cumplimiento. Auiditiias atandidas, la informacién necesaria para la
atencion de Auditorias.
i Las dreas del Servicio Médico
;V; a Realizacion de sesiones del Consejo de Administracidn Eficacia en Cumplimiento. Acta de Sesion Ordinaria proveen los informacidn necesaria
L para presentacion ante el Consejo de
Administracion
el Publicacion de Informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia Elicactnen lapunlicacitnie.a Comprobantede T d‘-al SENiCi-O e
3.6. g P . Informacién de Transparencia. procesamiento proveen la informacién necesaria
para su publicacién de informacion.
Porcentaje de
s o - cumplimiento de Las dreas de Servicio Médico
Actividad s— " S o : Cumplimiento en transparentar la i . . —"
Publicacion de informacién Publica de Oficio para Transparencia i o evaluacion de las entregan y/o difunden la informacién
3.7. informacién ol < ¥
obligaciones de inherente a sus actividades

transparencia

Programa de Control Interno,

Activi ; ; del idad,
£ e Aplicacion de Mecanismas de Control Interno. Programa ce nt?gr!dad
3.8. Programa de Analisis y

Administracion de Riesgos.

Reporte de Avance
Trimestral de Control Informes de Control Interno.
Interno F-DAD-070 Rev 02
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Estrategia de Cobertura de los Programas presupuestarios

Cuanicaci

Estado de Coahuila.

perteneciente a la Secc 38 del Sindicato Nacional de los Trabajadores de la
Educacion, que percibe un salario o una jubilacién, asi como sus beneficiarios.

Caracteristicas geograficas: Habitantes de Coahuila de Zaragoza

Definicion Conceptualizacién = e
; Afo Mujeres | Hombres
Descripcidn: Derechohabientes
Localizacién geografica: Coahuila de Zaragoza
Los Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico Diciembre
para los Trabajadores de la Educacién Publica del Caracteristicas socioecondmicas: Personal activo y jubilado del magisterio ;023 27,124 17,756

M de Cobertua Anual 5

 Porcentaje de Cobertura Anual

iiobiacién Objetivo '
Afio Mujeres - Hombres Afio Mujeres Hombres ~ Afio Mujeres | Hombres
Diciembre 2023 27,127 17,756 Diciembre 2023 27,124 17,756 D'c;:':;’ "l 60% 40%

Poblacién Objetivo

Horizonte de Mediano Plazo (+ de 1 y hasta 3 afios)

Horizonte de Plazo (+de3o

+ afios)
Afio Mujeres Hombres Afo Mujeres i Hombres Afio Mujeres | Hombres
Diciembre 2023 27,127 17,756 Diciembre 2023 27,124 17,756 D";:;’: " 60% 40%
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C) Fichas técnicas de los indicadores

Para cada indicador del Pp se elabora una ficha técnica, las cuales deberan contener al menos los siguientes elementos:

a) Nombre del indicador
b) Definicidn del indicador
c) Método de calculo

d) Frecuencia de medicidn
e) Unidad de Medida

f} Metas

FICHA TECNICA DE INDICADORES

ASCENDENTE = PARAMETROS .../ en, g
Nenake DEFINICION METODO DE i B B oGl UREAD

: LINEA META
: . A DE DE .
DEL INDICADOR CALCULO DESCEENDENT SEMAF{;RiZACiO MEDICION  MEDIDA BASE S
el - | Resultado e SRl
‘aceptable: que se
 cumpla la meta
e ; ‘ S e en un rango del
_Midela | WGl T T L 905 al100% ,
A B [ et fgm%“:g (s:;:,;":o:f:':fs i e -éhizsf:;ﬁg:&egﬁe. e o Fi‘ésuitﬂgic; :
| To1.2023. | Coberturade los | proyectadodel | 0799708 n R se cumpla SO U O e
Fin :.'“’1 22| serviciosde afio, respecto de sfgﬁ‘g:;?ﬁ o"s_ parcialmente la | Trimestral F”“’:"_“‘_f- cierre del | 100%
it S| rovisteasmenst (] 1 10 RS minll 0 o D R
derechohabiente | . amactqal)-jﬂﬂ% BRI Ee  Resultado Laielal | Ly
T e e S ' inaceptable: que
; . i se cumpla
parcialmente la |
meta en un rango
del 0% al 79%
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Mide el -

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta
en un rango del

90% al 100%
Atencién del po::ﬁ:;gj:’ dé :(Plini;z::;s!;li%t:;':;orios : ob':zﬁl;t;g::e:ue Resultado
<. | To1-2023- |  100%delos | laboratorios y funcionando / | secumpla : Porcentaj | . S del
Proposn;g _ 02 Derechohabiente | hospitales que | iiicas et araioros Ascendente parcialmente la | Trimestral e cierre del | 100% |
e | e | bl e
e . respecto del i Resultado
total existentes | inaceptable: que
, . secumpla
. parcialmente la
mefta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta
; en un rango del
‘Mide el 90% al 100%
porcentaje de Resultadoen - -
Rl : W todos los S sl | observacién: que | , Resultado
i R : - s lud - ; - e e
sl b | Cobertura de los | servicios de \ervicios de sall 2 Vi se cumpla : L .| sdel
gnmp;: nent::e 1 61'3023’ serviciosde | salud que#e: i °t°;§as:?:d’::?::°s Ascendente parcialméqt_b'_la Trimestral Porc: mal cierre del | 100%
| jealud otorgasios | idebintonide. g o ran 400 e S NNAo | : Rlonlelo e
: = otorgarde | del 70%y 89% 2022
acuerdoala Fl Resultado = Al
estimacion inaceptable: que
| se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
; Resultado
Mide el :
Cobettiia deal porcce:)nr::{ﬁt:: B (consultas externas de :Sﬁ?ytlztige 'n?:tz 2?1 Resiitanes
servicio de externas de medicina general uieERdo d?' 90% deliizrre
Actividad 1.1 T01624023' consulta externa | medicina general (ggrriz%?;;:;giﬂ::f Ascendente R ezlu:tg?jcf g Trimestral | Porcentaje del 100%
de medicina que se debieron iy et Ejercicio
general de otorgar de que se estimo otorgar) observacion: que 2022

acuerdo a la
estimacion

*100

se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
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del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

Mide el al 100%
porcentaje de Resultado en
(consultas externas de G
Cobertura del e(;?:r?gttsage especialidades obsse;v;j;rlﬁgl.aque R:je:ilﬂitea?rgs
Actividad 1.2 10 025023 cor?:ﬂ::';g:ma especialidades otorg:ftzf nl ac;o(r;:ultas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
de especialidades q:;: 2?0‘:Eb'er°" especialidades que se meta e': 2 rarlgo Ejercicio
gar de estimé otorgar) *100 del 70% y 89% 2022
acuerdo a la Resultado
estimacion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
Mide el EhAOE &
porcentaje de s Resultqqo eI
saiiicibe da (serylc!os q'e observacion: que Resultados
- T01-2023- Cobertura del hospitalizacién hospitalizacion se cumpla del cierre
Actividad 1.3 06 servicio de Heras bk otorgados / servicios Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
hospitalizacién a oA B de hospitalizacién que meta en un rango Ejercicio
o e?d ke estimé otorgar) *100 del 70% y 89% 2022
estimacion i Resultny
inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
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Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
al 100%
Mide el Resultado en
v | oy | et | aniios docinta T fr
Actividad 1.4 b.{, ) serv?cig dlgii r: iy cirugia que se dc;%?: i?;iz:;rg;mfe Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
9 debieron otorgar ti P t N * 1%0 meta en un rango Ejercicio
de acuerdoala | SSimO otorgan) del 70% y 89% 2022
estimacion Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
Mide el S0
" porcen_!a_je delos | (servicios de estludios obi‘:?::;gﬁ:eqnue Eissulisdos
obert.ufa de los servicios de de laboratorio se cumpla Hal P
Actividad 1.5 T01E)28023- Senvicios de estudl_os de crargseios SR s Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
estudios de laboratorio que se de estudios de meta en un rango Eiercicio
laboratorio debieron otorgar laboratorio que se del 70% v 89% 12022
de acuerdoala | estimé otorgar) *100 e
3 : Resultado
estircion inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
Mide el aceptable: que se
@ porcentaje delos | . \ivios de consulta cHMpi'ia msta e Resultados
obertura de servicios de un rango del 90% :
T01-2023- atencion en Consulta Dental Deptalotorgacos / al 100% del ciems
Actividad 1.6 09 c : servicios de consulta Ascendente Trimestral | Porcentaje del 100%
onsulta de que se debieron D g Resultado en g e
Dental otorgar de pataligus:se estime. observacion: que Ejersicia
9 otorgar) *100 a 2022
acuerdo a la se cumpla
estimacion parcialmente la
meta en un rango
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del 70% y 89%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%

Mide el al 100%
porcentaje de los 5 Resultado en
Cobertura de servicijos de (serv:mos ue Il?ay'os e observacion: que Resultados
. T01-2023- atenciél_'l en los Rayos X e Oto rm::j%infsoe%::?ci - se cumpla del cierre
Actividad 1.7 10 servicios de Imagenologia que c?e Ravos X o Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Rayos X e se debieron de I !y 2 meta en un rango Ejercicio
Imagenologia otorgar de maganoogia ql‘,'f: ol del 70% y 89% 2022
acuerdo ala e Resultado
estimacién inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 90%
al 100%
. : Resultado en
Porcentaje de Mide gl (nudn;eé';pii;:;f:es observacion: que Resul_tados
e T01-2023- avance del paleesiasde otorgadas / nimero de s Gelicicng
Actividad 1.8 11 programa de avance del 9 stsiofies. de Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
capacitacion progra‘ma_c'ie capacitacion g ‘"E,‘ o ranogo Ejeio
capacitacion programadas)*100% deIFZéJSﬁI é dig % 2022
inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 79%
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Actividad 2.1

T01-2023-
13

Variaciones del
periodo de los
gastos por
concepto de
Servicios
Personales

Mide la variacion
de gasto
aprobado del
Capitulo 1000 en
el Presupuesto
de Egresos 2023

(presupuesto de

Egresos Devengado

del Capitulo 1000/
Presupuesto de

Egresos Aprobado del
Capitulo 1000 )*100%

Ascendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 80%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del60% y 79%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre
del
Ejercicio
2022

100%
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Actividad 2.2

T01-2023-
14

Variaciones del
periodo de los
gastos por
concepto de
adquisicién de
materiales,
suministros

Mide la variacién
de gasto
aprobado del
Capitulo 2000 en
el Presupuesto
de Egresos 2023

(presupuesto de
Egresos Devengado
del Capitulo 2000 /

Presupuesto de

Egresos Aprobado del
Capitulo 2000 )*100%

Descendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 70%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 50% y 69%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 49%

Trimestral

Porcentaje del

Ejercicio 2023

Resultados
del cierre
100%
Ejercicio
2022

Actividad 2.3

T01-2023-
15

Variaciones del
periodo de los
gastos por
concepto de
Servicios
Generales

Mide la variacion
de gasto
aprobado del
Capitulo 3000 en
el Presupuesto
de Egresos 2023

(presupuesto de
Egresos Devengado
del Capitulo 3000 /
Presupuesto de
Egresos Aprobado del
Capitulo 3000 )*100%

Descendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 70%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 50% y 69%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 49%

Trimestral

Porcentaje del

Resultados
del cierre
100%
Ejercicio
2022
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Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2023

Mide la eficiencia
en la recaudacion
de los ingresos
ordinarios con

(monto de ingresos

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 80%

al 100%
Resultado en

por cobrar que se
deben recaudar
en el gjercicio o
el total de los

)*100%

parcialmente la
meta en un rango
del 60% y 79%
Resultado

o respecto al total ks observacion: que Resultados
T01-2023- i‘l‘:ﬁgg‘;&"ﬁ de los ingresos ord";i":f é‘:ﬁ;ﬂ?j‘dos se cumpla del cierre
Actividad 3.1 17 los ingresos ordinarios que se 2023/monto de Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
crilitdios deben recaudar ingresos devengados meta en un rango Ejercicio
en el gjercicio o )*100% del 60% y 79% 2022
el total de los Resultado
ingresos inaceptable: que
establecidos en el se cumpla
presupuesto 2023 parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Mide la eficiencia Resultado
en la recaudacion aceptable: que se
de los ingresos cumpla la meta en
e de otras cuentas | (monto de ingresos de un rango del 80%
it | e | STEMEED | Soenap
b - : relacion al tota cobrar recaudados en esultado en ' ; o
Actividad 3.2 18 mgreso? de otras de los ingresos | el ejercicio 2023/monto Ascendente observacién: que Trimestral | Porcentaje " de! ! 100%
cuir;::;?or de ofras cuentas | de ingresos devengado se cumpla Jgaczlgro
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Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2023

ingresos
establecidos en el
presupuesto 2023

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Actividad 3.3

T01-2023-
19

Eficacia en la
emision de la
informacioén
financiera

Mide el grado de
cumplimiento de
la emision de la
informacion
financiera que se
debe de
presentar

(informacién financiera
emitida / informacion
financiera que se debio
de emitir)*100%

Ascendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 60% y 94%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre
del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.4

T01-2023-
20

Eficacia en el
cumplimiento de
Auditorias de
Entes
Fiscalizadores

Mide el grado de
cumplimiento de
atencion de las
auditorias
realizadas por los
Entes
Fiscalizadores

(nimero de auditorias
atendidas /nimero de
auditorias solicitadas
por los Entes
Fiscalizadores) *100 %

Ascendente

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en
observacion: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 60% y 94%

Resultado

inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre
del
Ejercicio
2022

100%

Pagina 31 de 39




Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2023

Cumplimiento en

Mide el grado de

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en

b celcbraclinde cump{imie_nto de (numero de sesiones observacion: que Resul‘tados
o T01-2023- SEelOTEE la obligacion de | que se deben llevar a se cumpla del cierre
Actividad 3.5 21 O St o 0 celebrar sesiones cabo / nimero de Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Consejo de ordinari_as del sesiones que se meta en un rango Ejercicio
Administescion Consejo de realizaron) *100% del 60% y 94% 2022
Administracion Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%
; al 100%
iy cumpl\;?;gi?er?tlo de Resultado en
Cumpll_mlepto en la carga de (nimero de cargas de observacion: que Resultados
s T01-2023- la publicacién en ifoFaatibnan informacion realizadas se cumpla del cierre
Actividad 3.6 22 la Plataforma fisnin v Tortia &t / nimero de cargas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%
Nacional de | aejl eﬁ e que se deben de meta en un rango Ejercicio
Transparencia A —— realizas)*100% del 60% y 94% 2022
Transparencia Realiiade
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
Resultado
Mide el aceptable: que se
Cumplimiento en t_cumplimiento en (m]'merp de Ziﬂgfg? ;gfg's?: Resul_tados
" T01-2023- | la publicacion de iempo y forr'na de _pubhcacu,)nes al 100% ) _ del cierre
Actividad 3.7 23 e Hhecktle la publicacién en | realizadas / nimero de | Ascendente Beediaasen Trimestral | Porcentaje del 100%
Transparencia Internet de la publicaciones que se observacién: que Ejercicio
Informacion deben realizar) * 100 : 2022

Publica de Oficio

se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
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del 60% y 94%
Resultado
inaceptable: que
se cumpla
parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%

Resultado
aceptable: que se
cumpla la meta en
un rango del 95%

al 100%
Resultado en
Grado de avance | Mide el grado de | (niUmero de programas observacion: que Resultados
- T01-2023- enel avance en el implementados / se cumpla del cierre
Actividad 3.8 o4 cumplimiento de | cumplimiento de | numero de programas Ascendente parcialmente la Trimestral | Porcentaje del 100%

los mecanismos | los mecanismos que se deben de meta en un rango Ejercicio
de control interno | de control interno implementar) *100 del 60% y 94% 2022

Resultado

inaceptable: que
se cumpla

parcialmente la
meta en un rango
del 0% al 59%
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Presupuesto basado en Resultados
Ejercicio 2023

m@;Forma‘to de Informes de Avances Trimestrales del ejercicio 2023

Para cada indicador del Pp se monitoreara su avance fisico partiendo de su ficha técnica, las cuales deberan contener al menos los siguientes elementos:

que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Mide el porcentaje de i
(consultas externas de Resultado en observacion:
Cobertura del servicio J:mz::t:s ma:e medicina general otorgadas que se cumpla d':le:iuml
Actividad 1.1 | T01-2023-04 | de consulta externa | 2 Mm%‘; 7 q I consultas de medicina Ascendente parcialmente |a meta en Trimestral | Porcentaje | “giPURTE | 100%
de medicina general Aba 5 ggar general que se estimé un rango del 70% y 89% 2022
astimacio otorgar) *100 Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%
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Actividad 1.2

T01-2023-05

Cobertura del servicio
de consulta externa
de especialidades

Mide el porcentaje de

consultas externas de

especialidades que se

debieron de otorgar de
acuerdo a la estimacion

(consultas externas de
especialidades otorgadas /
consultas externas de
especialidades que se
estimo otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
unrango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en

Actividad 1.3

T01-2023-06

Cobertura del servicio
de hospitalizacion

Mide el porcentaje de
servicios de
hospitalizacion que se
debieron otorgar de
acuerdo a la estimacion

(servicios de hospitalizacién
otorgados / servicios de
hospitalizacién que estimé
otorgar) *100

Ascendente

un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Ejercicio 2023

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.4

T01-2023-07

Cobertura del servicio
de cirugia

Mide el porcentaje de
servicios de cirugia que
se debieron otorgar de
acuerdo a la estimacion

(servicios de cirugia
otorgados / servicios de
hospitalizacién que estimo
otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%
Resultado en observacién:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.5

T01-2023-08

Cobertura de los
servicios de estudios
de laboraterio

Mide el porcentaje de
los servicios de estudios
de laboratorio que se
debieron otorgar de
acuerdo a la estimacion

(servicios de estudios de
laboratorio otorgados /
servicios de estudios de
laboratorio que se estimé
otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

Actividad 1.6

T01-2023-09

Cobertura de
atencién en Consulta
de Dental

Mide el porcentaje de
los servicios de Consulta
Dental que se debieron
otorgar de acuerdo ala
estimacion

(servicios de consulta
Dental otorgados / servicios
de consulta Dental que se
estimo otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en

un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 1.7

T01-2023-10

Cobertura de
atencion en los
servicios de Rayos X
e Imagenologia

Mide el porcentaje de
los servicios de Rayos X
e Imagenologia que se
debieron de otorgar de
acuerdo a la estimacion

(servicios de Rayos X e
Imagenologia Otorgados /
servicios de Rayos X e
Imagenologia que se
estima otorgar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 79%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%
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Actividad 1.8

T01-2023-11

Porcentaje de avance
del programa de
capacitacion

Mide el porcentaje de
avance del programa de
capacitacion

(numero de sesiones de
capacitacion otorgadas /
numero de sesiones de
capacitacion
programadas)*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
range del 90% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 70% y 89%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en

r: | 7

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Ejercicio 2023

aceptable: q
se cumpla la meta en un
rango del 80% al 100%
o Mide la variacion de (presupuesto de Egresos Resultado en observacién:
eﬁ‘f:;cl:a;:rl:;s de;ms gasto aprobado del Devengado del Capitulo que se cumpla d':?:.lgt?gg:l
Actividad 2.1 T01-202313 | P A tog:I Capitulo 1000 enel 1000 / Presupuesto de Ascendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje Eiercicio 100%
SeE\no'rcl%Ds P:?sonz: es Presupuesto de Egresos Egresos Aprobado del un rango del 60% y 79% %2
2023 Capitulo 1000 )*100% Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
s rango del 70% al 100%
\_gadr;aglorl\:: d:;ﬁo . Mide la variacién de (presupuesto de Egresos Resultado en observacion: Resultados
ped e de gasto aprobado del Devengado del Capitulo que se cumpla o del
Actividad 2.2 | T01-2023-14 ﬂ ﬁ:mod Capitulo 2000 en el 2000 / Presupuesto de Descendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje E:eilr:u 5 100%
n?atalri ales 5 Presupuesto de Egresos Egresos Aprobado del un rango del 50% y 69% 2022
sl stroé 2023 Capitulo 2000 )*100% Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 49%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 70% al 100%
s Mide la variacion de (presupuesto de Egresos Resultado en observacion:
aﬁ\fd':aag‘:::? st'ms gasto aprobado del Devengado del Capitulo que se cumpla dzlezﬂﬁgzl
Actividad 2.3 | T01-2023-15 | P TR tog:e Capitulo 3000 en el 3000/ Presupuesto de Descendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje Eidrsiio 100%
S:r?ri Ao (ggn erilas Presupuesto de Egresos Egresos Aprobado del un rango del 50% y 69% J;BZZ
2023 Capitulo 3000 )*100% Resultado inaceptable:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 49%

Pdgina 36 de 39



Presupuesto basado en Resultados

Ejercicio 2023

Resultado aceptable: que
Mide la eficiencia en la se cumpla la meta en un
recaudacion de los rango del 80% al 100%
ingresos ordinarios con (monto de ingresos Resultado en observacién: Resultados
Eficiencia en la respecto al total de los | ordinarios recaudados en el que se cumpla del claire del
Actividad 3.1 | TO1-2023-17 | recaudacion de los ingresos ordinarios que ejercicio 2023/monto de Ascendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje Ejercicio 100%
ingresos ordinarios se deben recaudar en el ingresos devengados un rango del 60% y 79% 2022
ejercicio o el total de los )*100% Resultado inaceptable:
ingresos establecidos en que se cumpla
el presupuesto 2023 parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%
Mide |a eficiencia en la Resultado aceptable: que
recaudacion de los se cumpla la meta en un
ingresos de otras rango del 80% al 100%
gy cuentas por cobrar con | (monto de ingresos de otras Resultado en observacion:
Eficlzgcla_;ln d‘: relacion al total de los cuentas por cobrar que se cumpla deespltadt;a;I
Actividad 3.2 | T01-2023-18 irecasosaga el ingresos de otras recaudados en el ejercicio Ascendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje eEm P 100%
wng;.ias orcebrar cuentas per cobrar que 2023/mento de ingresos un rango del 60% y 79% ’2022
p se deben recaudar en el devengado )*100% Resultado inaceptable:
ejercicio o el total de los que se cumpla
ingresos establecidos en parcialmente la meta en
el presupuesto 2023 un rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
i g do S
o - cumplimiento de la (informacion financiera i Resultados
Eficatia s lafmision emision de la emitida / informacion que: 58 cumpla del cierre del
Actividad 3.3 | T01-2023-19 de la informacién inf 16n finardea finaraian S bt i Ascendente parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje B ST 100%
financiera Iformack ki : aque un rango del 60% y 94% Ejercicio
que se debe de emitir)*100% Resultads inacentable: 2022
sentar cepiable;
pre que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%
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Actividad 3.4

T01-2023-20

Eficaciaenel
cumplimiento de
Auditorias de Entes
Fiscalizadores

Mide el grado de
cumplimiento de
atencion de las
auditorias realizadas por
los Entes Fiscalizadores

(numero de auditorias
atendidas /nimero de
auditorias solicitadas por los
Entes Fiscalizaderes) *100
%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Parcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Ejercicio 2023

Actividad 3.5

T01-2023-21

Cumplimiento en la
celebracion de
sesiones ordinarias
del Consejo de
Administracion

Mide el grado de
cumplimiento de la
obligacion de celebrar
sesiones ordinarias del
Consejo de
Administracion

{numero de sesiones que se
deben llevar a cabo /
numero de sesiones que se
realizaron) *100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en

un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.6

T01-2023-22

Cumplimiento en la
publicacién en la
Plataforma Nacional
de Transparencia

Mide el cumplimiento
de la carga de
informacion en tiempo y
forma en la Plataforma
Nacional de
Transparencia

(numero de cargas de
informacion realizadas /
numerc de cargas que se
deben de realizas)*100%

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parcialmente la meta en

un rango del 60% y 94%
Resultadoe inaceptable:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.7

T01-2023-23

Cumplimiento en la
publicacion de
informacién de
Transparencia

Mide el cumplimiento en
tiempo y forma de la
publicacién en Intemet
de la Informacion
Publica de Oficio

(nUmero de publicaciones
realizadas / nimero de
publicaciones que se deben
realizar) * 100

Ascendente

Resultade aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%
Resultado en observacion:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:
que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%

Actividad 3.8

T01-2023-24

Grado de avance en
el cumplimiento de
los mecanismos de

control internoc

Mide el grado de avance
en el cumplimiento de
los mecanismos de
control interno

(numero de programas
implementados / nimero de
programas que se deben de

implementar) *100

Ascendente

Resultado aceptable: que
se cumpla la meta en un
rango del 95% al 100%

Resultado en observacion:

que se cumpla
parciaimente la meta en

un rango del 60% y 94%
Resultado inaceptable:

que se cumpla
parcialmente la meta en
un rango del 0% al 59%

Trimestral

Porcentaje

Resultados
del cierre del
Ejercicio
2022

100%
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Ing. Alejandro Trevifio Saldafia
Director General del Instituto de Servicio Médico
de los Trabajadores de la Educacion
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FICHA TECNICA DE INDICABG

NOMBRE DE CALCULO

DEFINICION DEL INDICADOR METQH

| |
| |
| Mide el porcentaje de las (consultas externas de medicina |

PARAMETROS DE
AEDRIZACION

F que se pla la
meta en un rango del 90% al 100%
. Resultado en observacion: que se

cinigla acuerdo a la estimacién estimo otorgar) *100

inaceptable: que se cumpla
| parcialmente la meta en un rango del
| 0% al 79%

i e

|
|
| rangodel 70%y 89% Resultade
|
|

S GUENGIA
DE REDICION

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

B — “::?ﬂ::d by 9 | consultas externas de medicina  general ! SN —— ~ cumpla parcialmente la meta en un
: medicina general general que se debieron de medicina general que se estimoé | = rango del 70% y 89% Resultado
9 otorgar de acuerdo a la estimacion otorgar) *100 inaceptable: que se cumpla
- parcialmente la meta en un rango del
0% al 79% i
- Resultado aceptable: que se cumplala
meta en un rango del 0% al 100%
i . Mide el je de externas de especialidades Resultado en cbservacion: que se
Cobertura del servicio de e e b
2 | ' externas de especialidades que se  otorgadas / consultas externas de cumpla parcialmente la meta en un
A - =
ChvdRd 12 pt:20as05 m::”"s.::i‘;::‘:sde - debieron de otorgar de acuerdo a especialidades que se estimé otorgar) Asderidents rango del 70% y 89% Resultado
e la estimacion *100 | inaceptable: que se cumpla
| ' parcialmente la meta en un rango del
0% al 79%
! Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 90% al 100%
< 2 (servicios de hospitalizacion Resultado en observacion: que se
S To12025.05 | Cobertura del servicio de |0 & Porcantalo de servicios de otargados / servicios de cumpla parciaimente la meta en un
3 - PR I 1 que se 1 sy faics Ascendente
hospitalizacion Glorgar deraciaris s K edtinacin hospitalizacion que estimo otorgar) rango del 70% y 89% Resultado
{owrg 1 *100 inaceptable: que se cumpla
. parcialmente la meta en un rango del
| | 0% al 79%
. s [ S = e e e
| | Resultado aceptable: que se cumpla la |
| meta en un rango del 90% al 100% |
5 o o s Resultado en observacion: que se
o Mide el porcentaje de servicios de (servicios de cirugia otorgados / :
Aclvidad 1.4 | T01-2023-g7 | Coberturadelsenviciode | o o1 o debieron oforgarde servicios de hospitalizacién que A sumpla parcisiments la meta en un

AL DE

MEDID

Po 5

Porcentaje

Porcentaje

LINEA BASE

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
| Ejercicio 2022 |

Resuitados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
 Ejercicio 2022

100%

100%

100%

100%




Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 90% al 100%

' Mide el porcentaje de los servicios (servicios de estudios de laboratorio Resultado en observacion: que se
Actividad 1.5 T01-2023-08 Coben:tu:-_a de los semcms de e_sludnos de laboratorio que se  otorgados / servicios de estudios de AdETE cumpla parcialmente la meta en un
de | io 1 oforgar de doala Ilat io que se estimo otorgar) rango del 70% y 89% Resultado
estimacion “100 | inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 79%

Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 90% al 100%

Mide el porcentaje de los servicios Resultado en observacion: que se

(servicios de consulta Dental

" Cobertura de atencién en de Consulta Dental que se la ialmente la meta en un
Actividad 1.6 T01-2023-09 4 cumpra paro
Consulta de Dental | debieron oforgar de acuerdo a la E“‘“"’Iaq‘:‘f;e“e'::’:: oribing o ® Ascendente - go del 70%y 89% Resultado
estimacién g inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 90% al 100%
! Cobertura de atencién en ' Mide el porcentaje de los servicios | (servicios de Rayos X e Imagenologia Resultado en observacion: que se
ik t de Rayos X e Imagenoclogia que se| Otorgados / servicios de Rayos X e cumpla parcialmente la meta en un
Actividad 1.7 T01-2023-10 los servicios de Rayos X gy Ascendente
oiima = debieron de otorgar de acuerdo a | Imagenologia que se estimé otorgar) rango del 70% y 89% Resultado
genologia . § 3
la estimacion *100 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 79%

| | Resultado aceptable: que se cumpla la
| meta en un rango del 90% al 100%
Resultado en observacion: que se
cumpla parcialmente la meta en un
rango del 70% y 89% Resultado
inaceptable: que se cumpla
parciaimente la meta en un rango del
! 1 0% al 79%

" 4 numero de sesiones de capacitacion
Actividad 15 | Totgoz4y | Porseniale de avance del | Mide o bt ol ! fledan itmar dh sieidneade: |
P

L . S . capacitacion programadas)*100%

Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 80% al 100%

Variaciones del periodo Mide la variacién de gasto {presupuesto de Egresos Devengado Resultado en observacién: que se
i de los gastos por A del Capitulo 1000 / Presupuesto de cumpla parcialmente la meta en un
Actividad 2.1 T01-2023-13 e
{ concepto de Servicios ap;?::::u::'mc::'g::f:g;;sd Egresos Aprobado del Capitulo 1000 Ascendente rango del 60% y 79% Resultado
Personales )*100% inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 59%

Resultado aceplabte que se cumpla la
meta en un rango del 70% al 100%

Variaciones del pericdo Mide la variacién de gasto de E D d Resultado en observacion; que se

ivi | de los gastos por | 3 dal Capﬂulo 2000.' Presupueslo de cumpla parcialmente la meta en un
Actividad 2.2 T01-2023-14 | aprob Descendente
| - concepto de adquisicion | appm:utm‘:::oc:g;:::g;;el Egresos Aprobado del Capitulo 2000 rango del 50% y 69% Resultado
)*100% inaceptable: que se cumpla

de materiales, suministros |
| parcialmente la meta en un rango del
| | 0% al 49%

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

100%

100%



Var;?::::’;:;:::::d" Mide Ia variacién de gasto  (PrSSupussto de Egresos Devengado
T01-2023-15 concepto de Servicios aprobado del Capitulo 3000 en el

Actividad 2.3

Resultado aceptable: que se cumpla la

meta en un rango del 70% al 100%
del Capitulo 3000 / Presupuesto de i”ffmfeﬁ??f :gr:‘;sl; Resuliadoe del
resumasto de Egrescs 2055 EGresos Aprobado del Capiluio 3000 Descendente = 0o del 50% y 6% Resultado Tongstcal Porcentaje Dt e
Generales P )*100% } inaceptable: que se cumpla 1
parcialmente la meta en un rango del

0% al 49%

Mide la eficiencia en la

Resultado aceptable: que se cumpla la
& 2 meta en un rango del 80% al 100%
recaudacion de los ingresos A A ,
Eficienciaenla | ordinarios con respecio al total de  (oro 9 Ingresos g ecponlonsipdudll Resultados del
Actividad 3.1 T01-2023-17 recaudacién delos los ingresos ordinarios que se 2023/monto de ingresos devengados Ascendente E dil 60%y 79% Resultado Trimestral Porcentaje cierre del 100%
ingresos ordinarios deben recaudar en el ejercicio o el ),fm% vengs raa':g ptabla'v s cun;s:;:la Ejercicio 2022
total de los ingresos establecidos | parcialmente la X qul &n un rango del
en el presupuesio 2023 | 0% al 59%
Mide la eficiencia en la Resultado aceptable: que se cumpla la
recaudacién de los ingresos de meta en un rango del 80% al 100%
Eficiencia en la | oftras cuentas por cobrar con (monto de ingresos de otras cuentas Resultado en observacion: que se Resultados del
s ~ recaudacion de ingresos | relacion al total de los ingresos de  por cobrar recaudados en el ejercicio A cumpla parcialmente la meta en un < 2 ¢
Acthidd 3.2 208318, de ofras cuentas por ofras cuentas por cobrar que se  2023/monte de ingresos devengado nelente rango del 60% y 79% Resultado gl Poreentaje E‘.:'e."P d;c:zz e
cobrar deben recaudar en el ejercicio o el )*100% inaceptable: que se cumpla
| eje
| fotal de los ingresos establecidos parcialmente la meta en un rango del
| i en el presupuesio 2023 0% al 59%
. | Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 95% al 100%
Mide el grado de cumplimiento de < s & G Resultado en observacién: que se
g Z | e i i (informacién financiera emitida / A Resultados del
Aclividad 3.3 Tot-2023-1  Eficaciaenlaemisionde |  laemisibndelainformacion oo fnonciera que sedebio | Ascendente | CumPlaparciaimentelametaenun o o Porcentaie | cierre del 100%
la informacion financiera financiera que se debe de de emitin*100% rango del 60% y 94% Resultado Ejercicio 2022
presentar 1 inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 59%
| Resultado aceptable: que se cumpla la
| | meta en un rango del 95% al 100%
Eficacia en el Mide el grado de cumplimiento de > i i Resultado en observacion: que se
A i g (niimero de auditorias atendidas 4 Resultados del
oo 4 = cumplimiento de atencion de las auditorias = S 4 cumpla parcialmente ia meta en un . .
AC el S T1;2025:20 Auditorias de Entes realizadas por los Entes In:;r:eéom:: IEiliI:I‘i:::ores) 100 J:’ ¢ 2 rango del 60% y 94% Resultado Tripstial RomELAE Ei:;.'::’?olzz 100
Fiscalizadores Fiscalizadores inaceptable: que se cumpla
parciaimente la meta en un rango del
| | 0% al 59%
| | Resultado aceptable: que se cumpla la
| | meta en un rango del 85% al 100%
Cumplimientcenla ' Mide el grado de cumplimiento de " . Resultado en observacion: que se
Actividad 35 | T01-2023-21 celebracion de sesiones | la obligacién de celebrar sesiones sln ume;uc«;:fq?nes q:zse qaben A
) ordinarias del Consejo de ordinarias del Consejo de ue se realizaron) *100%
' Administracién Administracién q S

cumpla parcialmente la meta en un 5
rango el 60% y 94% Resultado Trimestcs!
inaceptable: que se cumpla
parciaimente la meta en un rango del
0% al 59%

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

Porcentaje



Cumplimiente en la
publicacion en la
Plataforma Nacicnal de
Transparencia

Actividad 3.6 T01-2023-22

Cumplimiento en la
publicacién de
informacién de
Transparencia

Actividad 3.7 T01-2023-23

Grado de avance en el
cumplimiento de los
mecanismos de control
interno

Actividad 3.8 T01-2023-24

Mide el cumplimiento de la carga
de informacién en tiempo y forma
en la Plataforma Nacional de
Transparencia

Mide el cumplimiento en tiempo y
forma de la publicacion en Internet
de la Informacién Publica de Oficio

Mide el grado de avance en el
cumplimiento de los mecanismos
de control interno

(ndmero de cargas de informacion
realizadas / nimero de cargas que se
deben de realizas)*100%

Ascendente

(nimero de publicaciones realizadas /
nimero de publicaciones que se
deben realizar) * 100

Ascendente

(nimere de programas
implementados / nimerc de
programas que se deben de

implementar) *100

ndente

Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 95% al 100%
Resultado en observacion: que se
cumpla parcialmente la meta en un
rango del 60% y 94% Resultado

inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 59%

Resuitade aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 95% al 100%
Resultado en observacién: que se
cumpla parcialmente la meta en un
rango del 60% y 94% Resultado

inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 59%

Resultado aceptable: que se cumpla la
meta en un rango del 95% al 100%
Resultado en observacién: que se
cumpla parcialmente la meta en un
rango del 60% y 94% Resultado

inaceptable: que se cumpla
parcialmente la meta en un rango del
0% al 59%

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

100%

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

100%

Resultados del
cierre del
Ejercicio 2022

A\
Y




DEFINICION DEL

liETClDD DE .GALWL

 ASCENDENTE!

i EINICH : I | PpamAMETROS DE FRECUENCIA DE
! INDICADOR . DESCENDENTE | SEMAFORIZACION - MEDICION
- i R que pl:
[imse "‘;‘::‘“" [Servicios médicos 1a meta en un rango del 90% al 100% 3
5 bartoradeios 5 del afio, otorgados en el ) Resuitado en observacion: que se
- . 5 '] ejercicio actual f L cumpla parcialmente la meta en un e del cierre|
e L0 LI Seiiokos o6l stk bt delos | o rvicios médicos | AScendente rango del70% y 89% Resultado eteatirnl Porcentale 1" o1 Eercicio 2022 e
o s proyectados en el inaceptable: que se cumpla g
habi * 100% |
derechoh afio actual) parcialments la mgw €n un rango del
4 0% al 79% [
Mide of =1 f $ e mmn-:r!a
dal 100% 4 . 1 (oot v 1a meta en un rango del 90% al 100%
delos - y hospitales que se hospltales koo ol penin: o i ke it ; BN
: T01-2023.02 . : 2 - S o ctimpla parcialmente la meta en un Tri Bisodnles R 100%
7’ ropésite " o s L 5 ; rango del 70% y 89% Resultado E del Ejercicio 2022
que < el clinicas, laboratorios - ; : : !
e del tatai - R inaceptable: que se cumpla :
Il : -~ 100% | parcialmente [a mata an un rango del
2 sl 0% al 9%
: : | Resultado aceptable: que se cumpla
v Mide el porcentaje d la meta en un rango del 90% al 100%
- 5 Cobertura de los todos fos sarviclos | {servicics de salud ; Resuliado en observacion: que se. i
; g . ~ desaludquese |[olorgados / servicios : i cumpla parcialmente la meta en un R del clerre
EEERAEUL b Wiy B DR w!ﬁ:;i;:w debieron de otorgar | de salud que se uektate vango del 70% y 89% Resulado (roastal Forosntaje del Ejercicio 2022 o
: 5 * deacuerdoala | estimd otorgar) *100 ¥ inaceptable: qus sé cumpla - :
estimacién f parciaimente l2 meta en uri del|
0%:al 79% - E 5
" Resultado aceptable: que se cumpla la
bl Lo rer i 6 S0 1100
Cobertura del servicio d dici arl | aaiesse Teondlies Resultado en observacion: que se Resultados del ci
Actividad 1.1 T01-2023-04 de consulta externa de| ©° MeC'Na gen o Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje yrmanbisbordll 100% 116.47%
b que se debieron de de medicina general del Ejercicio 2022
medicina general o rango del 70% y 89% Resultado
otorgar de acuerdo a la| que se estimé otorgar) i
stimacion *100 bt gt
# Ia meta en un rango del 0% al 79%
. " Resultado aceptable: que se cumpla la
Mide el porcentaje de (ccnsultas_ e?ctemas de meta en un rango del 0% al 100%
.. | consultas externas de especialidades il
Cobertura del servicio Eirie & dia Resultado en observacion: que se Resultados del ci
Actividad 1.2 T01-2023-05 de consulta externa de | SFERRIECE mf""e ; i Ascendente cumpla parciaimente la meta en un Trimestral Porcentaje :::‘Ea '“s : 2;';;'9 100% 129.69%
especiaidades L ] o & rango del 70% y 89% Resultado oS
acuerdo ala especialidades que se 4 -
i . q pla p
estimacion estimé otorgar) *100 la meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la
M'“:;C:;":Zr::m L (servicios de meta en un rango del 90% al 100%
i iy hospitalizacion Resultado en observacion: que se
Actvidad 1.3 Tot-202308 | COSIE delsenicio | hospkaizaciin Ue e | torgados / senvicos Ascendente cumpla parcisimente Ia meta en un Trimestral Porcentaje e 100% 103.16%
wiespisiacn.. || Jebiston Sibro de hospitaizacion que rango del 70% y 89% Resuitado o Spmcc
acuerdo ala e , B
P estimé otorgar) *100 que se cumpla
la meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la
Mide el porcentaje de {werae b Sniin meta en un rango del $0% al 100%
Coberkita ik damids servicios de cirugia bk £ 4 :.Ls Resultado en observacion: que se Resultados del ci
Actividad 1.4 T01-2023-07 o que se debieron RN s S v Ascendente cumpla parciaimente la meta en un Trimestral Porcentaje SN iRdos oeloLITe. 100% 120.00%
de cirugia de hospitalizacién que del Ejercicio 2022
otorgar de acuerdo a la| 2 o rango del 70% y 89% Resultado
= A estimé otorgar) *100 I i
estimacion gue pla p
Ia meta en un rango del 0% al 79%
4 2 o . Resultado aceptable: que se cumpla la
Mide el pﬂ{nentage de | (senvicios de eet‘udlua meta en un rango del 90% al 100%
8 los servicios de de laboratorio ,
esra do oS estudios de laboratorio | otorgados / servicios Resultado an chesivack: que se Resultados det cierre
Actividad 1.5 T01-2023-08 servicios de estudios que sa dabiaron Sonabickacs Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje del Ejercicio 2022 100% 184.34%

de laboratorio

otorgar de acuerdo a laj
estimacién

laboratorio que se
estimo otorgar) *100

rango del 70% y 89% Resuitado

que se cumpla
la meta en un rango del 0% al 79%




Resultado aceptable: que se cumpla la

Md;:;:om_entzj: de [servicios de consulta meta en un rango del 90% al 100%
i Dental otorgados / Resultado en observacién: que se ki
Actvidad 1.6 To1-2023.09 | Ceberturadeatencion | Consuta Dental ave | servicios de consuta Ascendente cumpla parcialmente Ja meta en un Trimestral Porcentaje R z“a‘*"m sl 100% 109.65%
en Gonsula de Denta | se debieton otoigar e | 5.va que se estim rango del 70%y 89% Resultado
ac",g 04 otorgar) *100 que se l: i
aeimaian Ta meta en un rango del 0% al 79%
5 . Resultado aceptable: que se cumpla la
Blide o potcwitaje di8 | (Bancios s Ralida X meta en un rango del 90% al 100%
Cobertura de atencion | los servicios de Rayos e Imagenologia Resultado en observacion: que se 5 i
i enkssenicios de | X e Imagenalogia:que | Otorgados / servicios Ascendente cumpla parciaimente Ia meta en un Trimestral Porcantaje vatados sl e 100% 109.15%
e L F feiaria Rayos X e se debieron de otorgar|  de Rayos X e s m:: fmel e del Ejercicio 2022
Imagenologia de acuerdo ala Imagenologia que se que se cumpla
exdmacin atimd,oborger) *100 12 meta en un rango def 0% 2l 79%
" Resultado aceptable: que se cumplala
‘"'L“::': ““""‘""“ meta en un rango del 90% al 100%
Porcentaje de avance | Mide el porcentaje de . Resultado en observacion: que se —
Actividad 1.8 T01-2023-11 del programade | avance del programa | ©09242s/ e 9] Ascendente cumpla parciaimente la meta en un Trimestral Porcentaje R::""EF"?‘”‘rﬂ hniy 100% 100.00%
i de capacitacion ::""““ rango del 70% y B9% Resuitado
pacitacién o o : :
PO ramedes;fO0%: T2 meta en un rango del 0% al 79%
Resultado aceptable: que se cumpla la
Variaciones doi | Mide avariacién i | (Presupuecto de meta en un rango del 80% al 100%
5 gasto aprobado del d Resultado en observacién: que se "
Actividad 2.1 T01:2023-13 "':“D‘r’:mt”m"ﬁ“ Capitulo 1000 en el “'H‘f;:“';;‘f:’ Ascendents cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje R;“'g"“.‘ ‘:"ﬂ” 100% 93.33%
del60% y 79% Resultado Jerch
Senicios Personales |  SSPUSO e | £ Aprobado del st % Foe
L Capitulo 1000 )*100% la meta en un rango del 0% al 59%
i Resultado aceptable: que se cumpla la
Variaciones dal | e 12 variacion de | (Presupuesto de meta en un rango del 70% al 100%
perioda da los gastos gasto aprobado del Egresos Devengado Resuiltado en observacién: que se z
Actividad 22 T01-2023-14 porconceptoce | R0 IRE L0 | del Gapiio 2000/ D cumpla parcialmentz la meta en un Trimesteal Porcentaje Resitadon ol cions 100% a1es%
’ acquisickin da P de Soliplcsin e rango del 50% y 69% Resultado del Ejercicio 2022
Egresos 2023 Egresos Apiobado del e 5o incEle
¥ servicios generales Capitulo 2000 )*100% la meta en un rango del 0% al 49%
Resultado aceptable: que se cumpla la
. (presupuesto de
o Mide la variacion de meta en un rango del 70% al 100%
iy i gasto aprobado del Ema Ec“ = el ;m“m Resultado en observacion: que se dal ciarre
Actividad 2.3 Tot-2023-15 | Periededelosgastos | oo L 000 en el Apitiia 3000 ¢ Descendente cumpla parcialmente fa meta en un ; porr ool 100% 128.39%
Rl Presupuesto de Presupuesio de rango del 50%y 69% Resultado Ei
Mot Egresos 2023 Eg !_”E Apmbaco del que se cumpla
Cptiio 2000 )1100% fa meta en un rango del 0% al 49%




Eficiencia en la

Mide la eficiencia en la
recaudacion de los
ingresos ordinarios con
respecto al total de los.

{monto de ingresos
ordinarios recaudados

: que se cumpl
meta en un rango del 80% al 100%
Resultado en observacion® que se

Resuttados del cierre

i ingresos ordinarios en el gjercicio 3 < i
Actividad 3.1 T01-2023-17 recal .78
vidal 01-202: r dacién de!os que se ceben recaudar 2023/monto de Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje del Ejercicio 2022 100% 93.78%
ingresos ordinarios e rango del 60% y 79% Resultado
jercicio o el fotal] ingresos devengados que se cumpla e
de los ingresos. 1*100% Wi
sstablacickeaery 6 la meta en un rango del 0% al 59%
presupuesto 2023
Mide la eficiencia en la
recaudacion de los.
ingresos de otras e "
cuentas por cobrar con| (monto de ingresos de Resultaco aceptable; que se cumpia la
A ¥ meta en un rango del 80% al 100%
Eficiencia en la relacion al total de los otras cuentas por Resuitado en observacion: que se
Actividad 3.2 T01-2023-18 feosCAGGN e ingrasos aolias ml?rarllecaudadus b Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje Reeultgdns .dd b 100% 622%
ingresos de otras cuentas por cobrar | el ejercicio 2023/monto tango del 60% y 79% Resultado del Ejercicio 2022
cuentas por cobrar | que se deben recaudar de ingresos o que seycum pla L
en el ejercicio o eltotal]l devengado )*100% %
s b s la meta en un rango del 0% al 59%
establecidos en el
presupuesto 2023
: quese la
Mide ei_gradod:tlaa meta en un rango del 95% al 100%
Eficacia en la emision ik % Resultado en observacién: que se -
Actvidad 33 T01-2023-19 de la informacian emonagla | embcalibimch | g, cumpla parciaimente la meta en un Trimestral Porcentaje Fiss s onl ey 100% 10000%
iriancier informacién financiera | financiera que se debid rango del 60% y 94% Resultado del Ejercicio 2022
que se debe de de emitir)*100% " qe 8 clineln E
Rrana la meta en un range del 0% al 58%
N Resultado aceptable: que se cumpla la
o - ::d;:mg: mﬂ: :: (numero de auditorias meta en un rango del 95% al 100%
alktipbients de Shancion dalse atendidas /nimero de Resultado en observacion: que se Rasillidng daldans
Actividad 3.4 T01-2023-20 a ks Erikee i Dr ici cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje ::' Ejercici 20?2 100% 100.00%
st e por los Entes rango del 60%y 94% Resultado N
IE':: soors, | Fiscaiizadores) "100 % : que se cumpla p
la meta en un rango del 0% al 59%
" Resultado aceptable: que se cumpla la
Cumplimiento en la crm'd:i:ig:nangnd:‘ia (nimero de sesiones meta en un rango del 85% al 100%
celebracion de obligacion de celabrar | 9Ue S€ deben llevar a Resultado en observacion: que se Resul del cia
Actividad 3.5 T01-202321 | sesiones ordinarias del | %/9acion de cel cabo { nimero de Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje ustiteios ol cairs 100% 100,00%
‘sesiones ordinarias del del Ejercicio 2022
Consejo de Conmeic ds sesiones que se rango del 60% y 94% Resultado
s foenoe realizaron) *100% que se cumpla i
la meta en un rango del 0% al 55%
9 o Resultado aceptable: que se cumplala
Cumpkmiento en la Mld::la::;np:z:mo (namero de cargas de meta en un rango del 95% al 100%
ublicacion en infnrmawénrgn o informacién realizadas Resultado en observacion: que se Resultados del ci
Actividad 3.6 T01-2023-22 P ; P21 | niimero de cargas Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje cetiidoe orcibae 100% 100.00%
Plataforma Nacional de| yformaenla % b2 dobiaivdle rango del 60% y 94% Resu del Ejercicio 2022
Transparencia Plataforma Nacional de| mrealizas}'wﬂ% 9 que s:cumpla
 Ansperarice Ia mela en un rango del 0% al 58%
i ” quese
Mide el cumplimiento = .
Cumplimiento enla | en tiempo y forma de '\Enumer_u e rgzt:j;::;:::u b ;:_a;;:c::'
Actividad 3.7 T01-2023-23 ,pumr"c"ﬂ," £, a j2g realizadas / nimero de Ascendente cumpla parcialmente la meta en un Trimestral Porcentaje Rasulldn‘s .m g 100% 100.00%
informacion de Internet de fa N quese rango del 60% y 94% Resultado del Ejercicio 2022
Tianépareaci oﬁa:“""“ 98] eben reaiizar) * 100 inaceptable: que se cumpla parcialmente
la meta en un rango del 0% al 59%
Resultado aceptable: que se cumpla la
Mide el grado de | (nimeto de programas meta en un rango del 95% al 100%
Gf;c’ﬂ?;i?nz‘ﬁad avance en el implementados / Resultado en observacion: que se RdsinaEtoE
Actividad 3.8 T01-2023-24 5 i delos | numero de programas Ascendente cumpla parcialmente la meta en Trimestral Porcentaje et 100% 100.00%
de control| progi del Ejercicio 2022
Inteme: mecanismos de control]  que se deben de rango del 60%y 94% Re
interno implementar) *100 inaceptable: que se cum
Ia meta en un ran;
N
-

Ing. Alejangro ifi I

ctor Genetal ||\




