[image: image1.png]


[image: image2.png]



[image: image3.png]



[image: image4.png]




[image: image1.png]

	Nombre de la unidad:
	Clínica Hospital del Magisterio “Profr.  José Luis Rivera Hernández”



	Dirección:
	Hermosillo y Nuevo León No. 1115 Col. Palma

	Teléfono :
	(866) 633-84-70  (866) 633-60-70

	Fax:
	(866) 632-08-11

	Horario de atención:



	Consulta externa:
	Lunes a viernes de  7:00am a 20:00 hrs.

Sábados y Domingos  8:00am a 20:00



	Especialidades:
	Lista de especialidades:

· Cirugía General

· Cirugía Reconstructiva

· Pediatría

· Ginecología

· Medicina interna

· Oftalmología

· Otorrinolaringología

· Cardiología

· Gastroenterología

· Anestesiología

· Urología

· Traumatología

· Dermatología

· Oncología clínica

· Neurocirugía

· Angiología

· Reumatólogo

· Nefrología

· Psicología

· Nutrición

· Medicina general



	Consultorio de dental y Maxilofacial:
	Lunes a viernes de  8:00am a 20:00 hrs.

	Rayos X:
	Lunes a sábado de  8:00 a 21:00 hrs. 

Urgencias 24 hrs.



	Ultrasonido:
	Lunes a viernes a partir de las  18:00 hrs.



	Laboratorio:
	El laboratorio labora todos los días las 24 horas del día de la siguiente manera:

Turno matutino: 

Lunes  a  sábado de 7:30 – 14:00 hrs. ( exámenes de rutina y urgencias)

Toma de muestras: 7:00 – 9:00 hrs.

Turno vespertino: 

Lunes a sábado de 14:00- 20:00 hrs (atiende solamente urgencias)

Turno nocturno:

Lunes a sábado de 20:00 - 07:00 hrs del día siguiente(atiende solamente urgencias)

Domingo y días festivos:  

Atiende solamente urgencias 



	Urgencias:
	Las 24 hrs.



	Medicina Preventiva:
	Lunes a viernes de  8:00 a 21:00 hrs.



	Farmacia:
	Las 24 hrs.



	Hospital:
	16 habitaciones 

El hospital cuenta con:

· Terapia intermedia

· 2 salas de quirófano

· Sala de recuperación

· Unidad de Cuidados Intensivos 

· Neonatología

· Sala de expulsión

· Cunas

· Hemodiálisis 

· Sala de choque

· Sala de urgencias y hospitalización

· Sala de espera

· Sala de Hemodinamia (Cardiología)




Proceso para la toma de muestras del laboratorio

1.- Una vez que el médico le extiende la orden de laboratorio para sus análisis, el paciente debe acudir al laboratorio para recibir indicaciones sobre las condiciones en que deberá presentarse para que le tomen sus muestras de sangre o en su defecto como deberá obtener las muestras de orina, heces, etc. y se le entregarán los recipientes para dichas muestras

2.- El paciente se presenta en el laboratorio en el horario establecido para la toma de muestras y presenta la orden de laboratorio

2.- El  personal de laboratorio captura los datos en el sistema y pasa el cargo a caja

3.- El paciente pasa a pagar a caja y regresa al laboratorio con su ticket de pago

4.- Una vez que entrega el ticket de pago al laboratorio, se procede a la toma de muestras de sangre, o en su defecto se reciben las muestras de orina, heces, etc. de acuerdo a los exámenes solicitados.

5.- El personal de laboratorio le indicará la fecha y hora en que sus resultados estarán listos.

Proceso para tramitar incapacidad:

Una vez que el médico le extiende la orden para la incapacidad se acude a Dirección Médica en donde será valorado el diagnóstico y  se entregará incapacidad impresa y firmada por el Director Médico al Derechohabiente.

Si el paciente es Maestro(a) se presentará el documento al responsable de la UMA el cual extenderá la incapacidad   oficial.

Proceso para tramitar carta de buena salud:

Se debe acudir con un médico para la revisión correspondiente y solicitarle el documento, dicho documento se elaborará por el Departamento de Trabajo Social y firmará el medico tratante.

Proceso para tramitar credencial del Servicio Médico:

Se solicita la Departamento de Trabajo Social el cual entregará los requisitos para dicho trámite, al entregar la documentación completa se envía a Afilición en Oficinas Centrales para la elaboración de la credencial.



