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Introduccion

El objetivo del presente informe es dar a conocer las actividades
y acciones de este Instituto durante el periodo comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre del afio 2022, con la finalidad de
rendir cuentas, mostrando el uso y aprovechamiento de manera
eficaz y eficiente de los recursos. Mediante el uso de datos
estadisticos se muestra forma clara y concisa la labor diaria de la

Institucion y el personal que en ella labora.

Se informa que actualmente contamos con una administracion

basada en los principios rectores de seguridad social, mediante
el fortalecimiento de sus capacidades operativas, financieras

administrativas y de infraestructura.

J
Logrando con esto, aumentar la rentabilidad en un entorno de
alta volatilidad, trabajando con un soélido sentido estratégico y |
obteniendo buenos resultados. Esto lleva al Instituto a mejorar la

operacion y la productividad de los servicios otorgados a los
Derechohabientes. =
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Derechohabientes

La poblacién total de Derechohabientes del Instituto de Servicio Médico para los

Trabajadores de la Educacion del Estado de Coahuila es de 45,681 miembros.

e EI 87.4% es decir 39,904 corresponden a agremiados a la Seccién 38 del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

e El 9.2% es decir 4,240 derechohabientes corresponden a la Universidad
Auténoma de Coahuila

e El 3.4% es decir 1,537 corresponden a la Universidad Auténoma Agraria

Antonio Narro.

Derechohabientes por institucion

45,681 Derechohabientes
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Derechohabientes detallado

Seccién 38 U.AAAN , Total general

Asegurados
Beneficiarios
Total
Porcentaje
Asegurados
_ _T;I B
Porcentaje
Asegurados
Beneficiarios
Total
Porcentaje
Asegurados
Beneficiarios
Total

Porcentaje

Activos 12,836 16,379 29,215 |64.0% 449 | 480 929 2.0%i376 342| 718 | 1.6% 13,661 17,201 30,862 67.6°
TG | | Sl TR P e el . ] o T | : |

Pensionados |

y |
Beneficiarios | 7,501 3,188 10,689  23.4% | 2,167 1,144 | 3,311 | 7.2% 535 284 819 |1.8% 10,203 | 4,616 14,819 32.4
de Pensién | | s !
(Viudas, | |
Viudos, etc.) l |

' i
| | | |
Total 20,337 19,567 39,904 87.4% 2616 1,624 4,240 9.2% 911 626 1,537 |3.4% 23864 21817 45681 100°

Relacién de Activos - Jubilados, Pensionados y
Beneficiarios de pension

Por cada Jubilado hay 1.34 Activos
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Estudios actuariales indican que el nUmero de activos por cada jubilado debe ser de

6.5 a 1 es decir 6.5 activos por cada jubilado, pensionado y/o beneficiarios de

pension.
| ; .N(lmero de Activo
d - :
‘ Seccton38 | Asegurados  POrCentae por cada Jubilado
Activos 12,836 63%
Jubilados = 7,501 37% 1.71
: __'_[(_J_t_al 20,337 100% ] \ 7\
| .. Numero de Activo '
UAdeC | A d : .
e . sggurg os :P0rcentajei por cada Jubilado |
Lo, U RO IO NN . OO
Jubilados 2,167 . 83% 0.21 |
Total 2,616 100% | |
i | :
Numero de Activo
U.A.A.A.N A d ' P
| reeormees | orce"ta_{g. por cada Jubilado
~ Actives 376 4%
Jubilados 535 59% 0.70
Total 911 100%
Totales i Asegurados | 'P.orcentaje :‘g:"c:;’adfu‘aﬁg;g
_ Activos 13661  57% |
| Jubllados 10,203 ﬂ_f:f_“(q______ | 1.34 |
. Total 23,864 100% |
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Servicios otorgados

407, 862 servicios otorgados en las unidades de
atencion en el periodo de enero a diciembre de 2022

Concepto | Saltillo | Torreéon | Monclova | Sabinas :Iledras Periféricas
egras
Consultas
Médicos 26,474 10,809 14,604 5,087 9,613 20,363
generales
Consultas
Médicos | 21,699 10,109 5,121 3,700 2,714 1,624
especialistas |
[
Pacientes |
hospitalizados 901 513 389 27 128 0
Cirugias | 430 137 288 0 67 0
Partos 15 3 2 0 1 0
Cesareas 17 24 33 0 6 0
Abortos 9 9 1 0 1 0
Recién
Kacldas 32 29 35 0 7 0
Ordenes de
laborataria 3,928 3,109 2,945 1,854 1,495 185 13,516 /ﬁ&
Estudios de
Jalss gt 24 424 37,538 9,058 5,920 3,891 4,398 85,229
Estudios de
Rayos X 9,285 3,929 329 1,048 477 225 15,293
Consulta
s 4,120 383 844 790 405 839 7,381
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Concepto | Saltillo Torreén | Monclova | Sabinas F;;edras Periféricas Total
egras
Unidad de
cuidados
intensivos 0 2 0 0 0 0 2
Neonatales
Unidad de
cuidados
i aneiios 28 18 4 0 0 0 50
adultos
Inyecciones
y curaciones 575 3,322 4,496 5,459 1,977 40,796
Urgencias
b abias 27,654 5,378 6,992 4,599 2,121 0
Pacientes
atendidos en 231 4 2 0 1 0
quimioterapia
Sesiones de
quimioterapia 333 17 6 0 1 0
Pacientes !
atendidosen | 151 0 0 0 0 0 15(1\)( \
hemodialisis
\
Sesiones de /\V
hemodidlisis | 2932 0 0 0 0 0 253\& <
o -
acientes
atendidos en 916 223 197 5 20 8 1,369
rehabilitacion
Sesiones de
rehabilitacion 9,602 4,552 3,810 10 347 86 18,407
Vacunas 14,531 2,681 202 182 195 0 17,791 71
Defunciones 55 32 3 3 9 0 102
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Concepto | Saltillo | Torreén | Monclova | Sabinas I:Iledras Periféricas| Total
egras

Otras

pruebas y

lidios 2,084 515 474 67 52 270 3,462

hospitalarios

Pruebas y

estudios de 2,854 480 184 24 47 0 3,589

oftalmologia

TOTAL 152,883 83,816 50,019 28,775 23,575 68,794 407,862\
\
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Servicios subrogados

Cirugias subrogadas

Se muestra un seguimiento sobre las cirugias que se realizaron de manera

subrogada durante el periodo de enero a diciembre. Se muestra el comparativo con
los trimestres anteriores. En total en el ejercicio 2022 se realizaron 208 cirugias \
subrogadas.
octubre- | juli'b-
Tipo de cirugia diciembre =~ septiembre
2022 | 2022

abril - enero-
junio 2022 | marzo 2022

|

Cateterismos Cardiacos 3
Angioplastia Coronaria 0
~Marcapasos 2
Roto ablacién | 0O
Angiologia Vascular N 2
0

0

0

_Neurologia Endovascular
~ Medicina del dolor _
Cirugias Cardiacas - By
Pass o .
Cirugias Toérax | 1
Cirugias Oncolégicas 5
Cirugia Digestiva y . 6
Endécrina de 3er Nivel '
Cirugia Trauma / 5
Artroscopia Hombro -
Cirugias Trauma/ Rodilla 5
Cirugias Trauma/ Cadera 4
Neurocirugias <
Urologia 2
Cirugias de Catarata A
Cirugias de Retina ; 0
_Ginecologia Especializada 0
0
1
0
3

o o!omo_moo
O ocoocoo-=~00O

© hO

N ~NoOo

|
|
|
-M:M!M N
|
|
NN A O

- Colocacion de Catéter
Cirugias de

- Otorrinolaringologia

 Cirugias de Oftaimologia
Craneotomia

oo|= oY
o

=0
o

 Totales 57 57 | 42 52
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Concentrado de cirugias

El total de Cirugias realizadas por la institucion en el ejercicio 2022 es de 1,130

eventos, siendo:

e 208 de caracter subrogado

e 922 realizadas en nuestras Clinicas Hospitales.

Servicios subrogados

Durante el periodo de enero a diciembre de 2022 se expidieron 311 carta

responsivas para los siguientes conceptos:

concepto

institucion como cirugias de rodilla, columna y hombro.

' Radiotefapia (Estudiri_s"yF probe_di_mieﬁﬁdg medicina nuclear de tercer nivel

que no se encuentran dentro del Estado y se realizan en la ciudad de

Monterrey, Nuevo Ledn).

Gammagrama (Estudios y procedimientos de medicina nuclear de tercer nivel

que no se encuentran dentro del Estado y se realizan en la ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledn).

Pet-Ct (Estudios y procedimientos de medicina nuclear de tercer nivel que no
se encuentran dentro del Estado y se realizan en la ciudad de Monterrey,

Nuevo Leodn).

Total '

cantida

199

25

(435 sesiones)

-

311

‘“T
/

o/ o
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Convenios

Actualmente tenemos celebrados 53 convenios con diferentes Hospitales,

Laboratorios, Médicos Especialistas y demas proveedores de servicios de salud.

Espec;alldades medlcas con ¢ convenio

. - |
Alergologla ! Endoscopla g Neumologia |
_ I -] . .
| Gastroenterologia | - spe |
A”e“"tes"’_"_’g'?  endoscépica  Neurologia pedidtrica
Angiologia Ginecologia  Oftaimologia
_ |
- Atencién médica y quirurgica | i ;
todas las especialidades Ematalogla Qncologls
Bancodesangre  Hemodinamia | Pediatria
Cirugia general Hospitalizacion tercer nivel Rayos X
| et Zgi . ] ' . ' Renta de equipo e
Ciruga pidstca reconstnucva | Imsgenologla  jnsumos para ciugia |
o . . . ' Renta de equipo para
Cirugia Maxnofag.lél R Laboratorio | urologia endoscopica |
Densitometria Mamografia - Reumatologia I
Electromiografia y Medicina de rehabilitacion Traumatologia }

Neuroconduccion fisica
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Medicamento

Grafica de medicamento surtido
(en cantidad de cajas de medicamento)

TOTAL MEDICAMENTOS

120000

95531

100000

80000 76688

60000

40000 96719

26468

20089
- . l
0

CARBONIFERA CENTRO LAGUNA NORTE SUR

Se entregaron a los derechohabientes 255,495 cajas de medicamentos durante

el periodo de enero a diciembre de 2022.
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Promedio de abasto de medicamento

El promedio de abasto de medicamentos a los derechohabientes, en periodo de

enero a diciembre de 2022 fue del 66%.
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Equipamiento e
infraestructura

Se debe de contar con las instalaciones y equipos necesarios para poder brindar un

servicio de calidad.

A continuacion, se detallan las adquisiciones de equipo realizadas en el periodo de

enero a diciembre de 2022,

Descripcion | . Cantidad
Equipo de computo :' 14
e N I

Equipo de cémputo varios
Aparatos de aire tipo Mini Split 10
~ Transformador 1
Equipo de Laparoscopia 1
~ Colchones para camas de hospital 43

Calentadordegas | 3
Lampara de quiréfano |
Boiler

Mesa de quiréfano

o~

Podadora

Monitor de Signos vitales

Caonografo Oridron

B N L% R S - T & ; B &% ]

Remodelacion de fachada y cocina de la Clinica
de Piedras Negras

Renovacion de las tomas de gases o 15

10 frascos humedecedor, 55 frascos para humedecedor, 10

kit #1, 15 cuerpo check para aire, 15 cuerpo check para
oxigeno, 10 flujometro doble de oxigeno, 10 aditamentos

doble aire, 21 aditamentos aire sencillo
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En cuanto al mejoramiento de infraestructura en las unidades del Servicio Médico

se informa que se dio mantenimiento preventivo y correctivo a los siguientes

articulos:
DESCRIPCION CANTIDAD
Minisplit 59
Lavadora 8
Secadora 4
Clima central 3
Autoclave 9
Microscopio 1
Electrocauterio 5
Monitor signos vitales 10
Magquina anestesia 4
Refrigerador de vacunas 1
Planta de energia 3
Sistema eléctrico 4 Q
N
Bombas de agua 5
Digitalizador 1
Rayos X 2
Rayos X portatil 2
Sistemas de osmosis 1
Centro de carga 5

s
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Resistencias de calefactores 4
Compresor de dental 2

Estufon y campana 1
Estimulador Chattanooga 1

Mesa de quiréfano 9

Lampara de quiréfano 9
Aspirador 1

Bascula de bebe 3
Camas de hospital 14

Cavitron 1

Cuna térmica 1

Desfibrilador 3

Incubadora 2

Refrigerador 2

Lampara de chicote 3

Negatoscopio 5 5
Sistema de vigilancia 1
- B _Boner N l _ __._1 |
 Beedsr | 1
fubérias . ; B 1 ; Ib
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Personal

En lo referente al personal que labora en las Clinicas, Farmacias y Oficinas
Centrales del Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del Estado de
Coahuila, actualmente se cuenta con un total de 1,574 Empleados al 31 de
diciembre de 2022.

La distribucion del personal segun su categoria o area de trabajo se desglosa de la

siguiente manera:

Plazas al 30 de septiembre

Tipo de personal de 2022
Manual ) 237
Técnico ” | o 100

 Administrativo 532
Medic(}," __ | .

Enfermeria ” | | 372
TOTAL 1,574
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Cumplimiento a los entes
fiscalizadores

Transparencia

e Contestacion en tiempo y forma de las solicitudes de informacion.
e 100% de cumplimiento en el diagnéstico de la informacién publica de oficio.

e Actualizacion del Comité de Transparencia.
Organo Interno de Control

e Acciones encaminadas a detectar las necesidades de capacitacion al
personal, basadas en el Andlisis del Clima Organizacional realizado el
pasado 2021 reforzado con la deteccion de necesidades de capacitacion de

las diferentes areas del Instituto.

o Se reforzé la Difusién al personal de la Conformacion de los Comités:
« Comité de Austeridad
+ Comité de Vigilancia
+ Comité de Control Interno

« Comité de Etica

e Cumplimiento del total de las acciones proyectadas en el Plan Anual de
Administracion de Riesgos (PTAR)

e Actualizacion del Cédigo de Etica aplicable para los Servidores Publicos del
Instituto de Servicio Médico para los Trabajadores de la Educacion del
Estado de Coahuila
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e Seguimiento a la difusion del Codigo de Conducta y firmas del Refrendo de

Carta Compromiso de cumplimiento al Cédigo de Conducta del Instituto.

e Se dio seguimiento a las firmas de cartas compromiso de cumplimiento al
Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos de las Unidades

Administrativas de la Institucién.

e Se realizaron actualizaciones periddicas del Manual de Organizacién en lo

relativo a las Funciones y Responsabilidades del Personal.

o Participacién del Personal en la encuesta de deteccion de necesidades en
materia de capacitacion organizado por la Secretaria de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas (SEFIRC)

e Resultado de Autoevaluacién de Etica e Integridad por la Secretaria d
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas (SEFIRC) este Instituto de Servicio
Médico obtuvo el siguiente resultado:

o Numero de Servidores Publicos Participantes: 130
o -Resultado de la Institucién: 93.53% <
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AUTOEVALUACION DE ETICA E INTEGRIDAD
2022

iINTEGROS
~Loahuilal™

INSTITUTO DE SERVICIO MEDICO DE LOS TRABAJADORES
DE LA EDUCACION DEL ESTADO DE COAHUILA

Safilio, Coahuila a 23 de sepbembre de 2022

NUMERO DE SERVIDORE S PUBLICOS PARTICIPANTES: I !”I

RESULTADO DE LA INSTITUCION: .
m PARTICIPACION POR NIVEL DE
RESPONSABILIDAD

NIVEL DE RE SPONSABILIDAD
Num_ Participantss % 46%.. H
BT : iss
Diraciho 28 18.2% §.2%
[Ocentng = 6% 19.n » Estratégico
RESULTADOS | b
1) En la eveliackin cel 1022, se conid con s parscipecisn e 120 personas parm atender s « Operativo

ercuesta de suissvsiuacian e #ica e ntegrded, ko que refieia une gamiucién en &
participacién d2i persocal, 8 oue en & 2031 participaron 137 persanes, por |o gue cecerts
refarzarss Bl campyomis Oel perscaal y las accioees de promocin por parls ded Comite ge
Ebca

1) As! mismo, se vEumkza %8 MECeR en ef resuliaco, ys Qe de un B5.50 % an el 2021, 32
mcrementd 35353 % en#12022

o Entrega a la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas

o Informe de Avance de Gestion de Cumplimiento al Programa de
Control Interno de los cuatro trimestres del 2022.

o Informe de Avance de Gestion de Cumplimiento al Programa de
Integridad de Control Interno de los cuatro trimestres del 2022

o Informe de Avance de Gestiébn de Cumplimiento al Programa de
Analisis y Administracion de Riesgos de Control Interno de los cuatro
trimestres del 2022
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Elaboracién y presentacion de informes de
Gestion Financiera

e Entrega de la informacién Financiera del durante los cuatro trimestres del
ejercicio 2022.

o Informe de Avance de Gestion Financiera

o Informacion Contable

o Informacion Presupuestaria

o Informacién Programatica

o Informacion derivada de las obligaciones de la Ley de disciplina
financiera

o Carga de la informacion en la Plataforma Mirador Coahuila

o Entrega de informacion contable y financiera al despacho externo
designado por SEFIRC (Carrales Cervantes y CIA S.C.)

e Se atienden auditorias de legalidad, financieras, de desempefio, de
cumplimiento y tecnologias de informacion a:
o Auditoria Superior de Estado de Coahuila
o Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas
o Secretaria de Finanzas

o Despacho Auditor Externo

SEVAC

o Sistema de Evaluacién de Armonizacion Contable
o Carga de informacion a la Plataforma del SEVAC
o Resultado de Evaluacion: 100% de cumplimiento /%
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Comités Estatales de Salud

Para dar cumplimiento a la normatividad en materia de salud y estar actualizados

con las reglamentaciones emitidas por la autoridad sanitaria, el Servicio Médico

tiene participacion en

continuacion.

Comité

Subcomité Técnico Regional Covid-19
Sureste

Subcomité Técnico Regional Covid-19
Laguna

Subcomité Técnico Regional Covid-19
Centro

Subcomité Técnico Regional Covid-19
Carbonifera

Programa de Prevencion del Suicidio.
Comité Estatal de Vigilancia
_ Epidemiolégica.
Reunién del Consejo Estatal de Salud del
Adulto Mayor.

Comité Coahuilense de Salud Bucal.

Supervision Iniciativa Hospital Amigo del
Nifio y la Nifia.
Comision Estatal de Bioética del Estado
de Coahuila.

Comité Estatal de Mortalidad Infantil.
Comité Estatal de Enfermeria

Comité Estatal de Calidad en Salud

Comité Estatal del Programa de Seguridad |

Vial y Prevencion de
~ Accidentes en grupos Vulnerables.

los Comités Estatales de Salud que se describen a

Representante

Dr. Alfonso Cepeda Garza

Dr. José Luis Villafafia Alvarez

Dr. JesUs Abrego
Dr Marlo Adan Vasquez Martmez

Dr. Eduardo Rodrlguez Hernandez

Dr Antomo Omar Gonzalez del Bosque
Enf. Erika Patricia Hernandez Saenz
“ Dr. Gaépar Reyes Cardona
Dr. Felipe de Jesus Cerda Martinez

Dr. Fehpe de Jesus Cerda Martlnez

Dr. Eduardo Rodrlguez Hernandez
Enf. Magda!ena Garcia Rey

Enf. Magdalena Garcia Rey

Enf. Magdalena Garcia Rey
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Capacitaciones al Personal

La capacitacion es y ha sido un pilar fundamental para el desarrollo de las funciones
dentro del Servicio Médico, durante el periodo de enero a diciembre de 2020, el

personal asistié a los siguientes cursos y capacitaciones.

e Principios basicos de control interno.

e Taller practico de elaboracion de informacion financiera gubernamental,

impartido por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos

e Video conferencia “Atencion Ciudadana”, organizada por la Secretaria de

Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas.
e Sesion informativa SEVAC.
e Conferencias virtuales para la divulgacion del conocimiento Bioético.
e Conferencia “Resolucién pacifica de conflictos”
« Dos sesiones de capacitacion referente al control interno, con énfasis en el
cumplimiento de los procesos administrativos. 71
¥
\

 Capacitacién realizada al personal de Activos Fijos en la operatividad del
Sistema de Control de Activos Fijos del Servicio Médico (SCASM).

e Taller practico de emisién de CFDI Versién 4, impartido por el Colegio de

Contadores Publicos de Saltillo.



Servicio Médico para los Trabajadores de la

Educacion del Estado de Coahuila
Informe de Actividades 2022

e Participacion virtual de integrantes del Comité de Etica del Instituto en la
sesion de seguimiento del Programa Estatal de Integridad Organizada por la

Secretaria de Fiscalizacion y Rendiciéon de Cuentas.

« Capacitacion virtual en materia de Cultura Institucional, organizado por la
Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas a traves del Instituto
Coahuilense de las Mujeres para promover la cultura Incluyente y erradicar

la discriminacién en las Dependencias.

e Integrantes del Comité de Etica del Instituto en la Videoconferencia: “Conoce
la FEHC, delitos que persigue y sus procedimientos”, impartida por la Fiscalia
Especializada en Delitos por Hechos de Corrupcion del Estado de Coahuila

de Zaragoza.

« Implementacion del Sistema Institucional de Archivos para dar cumplimiento

a las obligaciones que senala la Ley General de Archivos.

e Se capacito en la codificacion, administracién, organizacion y conservac on
mediante el uso de técnicas archivisticas, al personal de Oficinas Centrales,

Clinicas y Farmacias Regionales y Clinicas Periféricas.

« Se continuaron con las capacitaciones en materia de Control Interno a los
Servidores Publicos de la Institucion informando el contenido del Ambiente

de Control, asi como Procedimientos y Controles.

e Conferencia virtual “Accesibilidad Universal en el marco de los Derechos

Humanos”
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e Capacitacion virtual en “Presupuesto basado en Resultados y Auditorias de
Desempefio” organizado por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos

de Coahuila.

 Capacitacion virtual en el “Taller Practico de Néminas CFDI NOMINA 4.0
Organizado por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos de Coahuila.

e Capacitacién en la captura del Certificado Electronico de Nacimiento,

impartido por la secretaria de Salud.

« Taller de capacitacién “Etica y prevencion de conflictos de interés en el sector
publico. Organizado por la Oficina de Naciones Unidas contra la droga y el

delito.

e Curso virtual de Protocolo de prevencion y atencion del hostigamiento y

acoso sexual.
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Reconocimientos

La Clinica Hospital del Magisterio Unidad Saltillo, “Nicéforo Rodriguez Maldonado”
se hizo acreedora al reconocimiento:

“Establecimiento impulsor de la Seguridad del Paciente”

Por su participacion en el proyecto de implementacion multicéntrica de las acciones

basicas de la seguridad del paciente

Dicho reconocimiento fue emitido por el Consejo Nacional de Salud y la Secretaria
de Salud del Estado de Coahuila.
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RECONOCIMIENTO

CLINICA HOSPITAL MAGISTERIO SALTILLO

Por su destacada participacién en el “Proyecto de Implementacién

Multicéntrica de las Acclones Basicas de la Seguridad del Paciente”, =
Sumadndose al esfuerzo que realiza el gobierno del estado de Coahuila
para ofrecer servicios centrados en la calidad y seguridad del paciente. C\\/
Por tal motivo se le reconoce como:
“ESTABLECIMIENTO IMPULSOR DE LA
SEGURIDAD DEL PACIENTE"
Saltifo. Coahuta do Zaragoza 1 de junio de 2022
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Mtro. Rall Anaya Nufez r.R Bernal Gémez
Secretario Tecrico de la Comisidn de “ecrelano de Salud
Fertificacidn de Establecimeenios de Atencion Medsca
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e Se obtuvo por parte de la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas

el “Reconocimiento por Promover una Cultura de Etica e Integridad”.
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El Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza, a través de la
Secrelaria de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas, en el Marco del Programa
Estatal de Integridad otorga el presente

RECONOCIMIENTO

Al Comité de Etica de:
Instituto de Servicio Médico de los Trabajadores de la Educacion

Por el nivel de desempefio alcanzado de conformidad a las estrategias establecidas.
como reflejo del firme compromiso y dedicacién de cada uno de sus miembros, para
“Promover una cultura de ética e Integridad"
$#PRINCIPIOS $#VALORES

Lic/Teresa Gug
Secretaria d¢ FiscalizgCion

,- Salllo, Coatuila de Zaragoss; sepliemdrece202. | /%’

drdo Berlanga

y Rendicion de Euet_ttas
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Las acciones llevadas a cabo por este Instituto fueron encaminadas en asegurar el
acceso efectivo a la prestacion de los servicios de salud; con calidad, eficiencia y
oportunidad; mediante el fortalecimiento de las capacidades operativas, financieras,
administrativas y de infraestructura, asegurando la sostenibilidad de la Institucion
con politicas de gasto eficiente y recaudacion de ingresos, basado en la austeridad

y el buen uso de los recursos.

Atentamente

Ing. Alejandro Frevifio Saldaia
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Directo\\Genen}( del Organismo
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